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CARATTERISTICHE GENERALI DEL SERVIZIO 

DI SEGRETARIATO SOCIALE E PROFESSIONALE  

LINEE GUIDA 

 

Art. 1 

 "Oggetto dell'appalto" 

1. Il Servizio di Segretariato Sociale e Professionale, è rivolto ai cittadini residenti nei Comuni 

facenti parte dell’Ambito 5 Sebino: Iseo, Paratico, Corte Franca, Provaglio d’Iseo, Passirano, 

Paderno Franciacorta, Monticelli Brusati, Sulzano, Sale Marasino, Marone, Zone e Monte Isola; 

costituisce una risposta istituzionale al bisogno, presente a tutti i livelli, di informazioni e di 

attivazioni di azioni/interventi di sostegno, orientamento, e accompagnamento ai cittadini. 

 

Art. 2 

“Modalità di espletamento del servizio” 

1. La titolarità degli interventi di cui al capitolato rimane in capo ai singoli Comuni, in quanto 

funzioni attribuite dalla legislazione vigente. 

2. L’impresa aggiudicataria garantisce, a tal fine, la massima collaborazione per l’espletamento 

delle suddette funzioni, in particolar modo garantendo un costante e aggiornato flusso di dati, su 

richiesta del Comune Capofila o dei singoli Comuni.  

3. Il servizio di cui trattasi viene affidato al prestatore di servizi aggiudicatario del servizio che 

dovrà mettere a disposizione almeno 2 figure professionali distinte: un impiegato d’ordine 

amministrativo in possesso di diploma di maturità di scuola secondaria superiore e un 

operatore/educatore laureato specializzato in mediazione familiare sociale o equipollente. 

4. Disponibilità degli operatori ad intervenire 5/7 giorni. 

 

Art. 3 

“Requisiti di Partecipazione” 

1. Requisiti di ordine generale e di idoneità professionale: 

-assenza delle cause di esclusione previste dall’art. 80 del D.lgs. n. 50/2016 

-assenza delle cause di divieto o di sospensione di cui alla vigente normativa antimafia; 

-iscrizione alla Camera di Commercio I.A.A. competente territoriale per attività analoga a quella 

dei servizi da affidare; 

-nel caso di Cooperative Sociali: anche l’iscrizione all’Albo Regionale delle Cooperative Sociali 

istituito ai sensi dell’art. 9 – comma 1 – della Legge 08/11/1991 n. 381; 
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2. Requisiti di capacità economico-finanziaria: 

-dichiarazione del fatturato globale con riferimento all’ultimo triennio (triennio 2014-2015-2016) 

non inferiore al doppio dell’importo globale posta a base di gara; 

 

3.  Requisiti di capacità tecnica e professionale: 

-aver effettuato nel corso degli ultimi tre esercizi (triennio 2014-2015-2016), a favore di pubbliche 

amministrazioni, servizi di segretariato sociale e professionale, per un importo complessivo nel 

triennio non inferiore all’importo posto a base di gara, a regola d’arte e con buon esito, senza che 

si siano verificate inadempienze gravi formalizzate con provvedimenti, anche amministrativi, 

aventi caratteristiche ed effetti sanzionatori; il predetto fatturato trova giustificazione in 

considerazione dell’ambito dimensionale nel quale il contratto dovrà essere eseguito. 

 

 

 


