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Premessa 

 
Le amministrazioni pubbliche devono adottare, in base a quanto disposto dal decreto 

Legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, modificato da ultimo con il d.lgs. 25 maggio 2017 n. 

74, metodi e strumenti idonei a misurare, valutare e premiare la performance indivi-

duale e quella organizzativa, secondo criteri strettamente connessi al soddisfacimento 

dell'interesse del destinatario dei servizi e degli interventi. 

Il Piano della Performance è un documento di programmazione triennale introdotto e 

disciplinato dal Decreto Legislativo 27 ottobre 2009, n°150.  

Il Piano della Performance va adottato in coerenza con i contenuti e il ciclo della pro-

grammazione finanziaria e di bilancio come previsto dall’art. 169, comma 3 bis del 

d.lgs. 267/2000. 

Il Comune di Iseo (BS) ha scelto di rappresentare in tale documento i suoi indirizzi ed i 

suoi obiettivi strategici e operativi. Per ciascuno di tali obiettivi sono stati selezionati 

indicatori utili alla misurazione e alla valutazione della performance 

dell’amministrazione. La lettura dell’insieme di tali indicatori fornisce un quadro di 

come il Comune intende operare per i suoi cittadini. 

Con la redazione di questo documento e della collegata Relazione sulla Performance, 

l’Amministrazione intende consentire a tutti coloro che sono interessati di avere ele-

menti utili alla misurazione e alla valutazione della performance raggiunta. 

Si tratta di una scelta compiuta per rafforzare i rapporti di cittadinanza, migliorare il 

proprio operato, accrescere la motivazione dei lavoratori dell’Amministrazione stessa. 

E’ partendo da tali considerazioni che l’Amministrazione del Comune di Iseo (BS) ha ri-

tenuto di redigere un documento snello, fruibile e pensato per raccontare l’operato del 

Comune con dati e numeri e non solo a parole.  

Per la redazione del Piano della Performance sono stati individuati alcuni obiettivi stra-

tegici di miglioramento, in conformità ai criteri del Sistema di Misurazione e Valutazio-

ne. Tali obiettivi risultano: 

• predeterminati ed espressamente indicati nel Piano; 

• coerenti con la missione istituzionale dell’Ente; 

• specifici e misurabili in modo chiaro e concreto; 

• significativi e realistici; 

• correlati alle risorse finanziarie, strumentali ed umane assegnate; 

• riferibili ad un arco temporale determinato corrispondente, di norma, ad un anno; 

• negoziati con i dipendenti ai fini dell’oggettiva possibilità di conseguimento. 

Il Comune di Iseo (BS), al fine di semplificare gli atti amministrativi aventi un contenuto 

similare, predispone il Piano esecutivo di Gestione integrato con il Piano della Perfor-

mance come previsto dall’art. 169 comma 3 bis del d.lgs. 267/2000. 

Si dà atto che in data 18/05/2018 è stato approvato il nuovo CCNL che ha introdotto 

rilevanti novità in ordine alle Posizioni Organizzative, in modo particolare alla pesatura 

delle indennità da erogare alle stesse e ha reso necessaria l’adozione di un nuovo Si-

stema di Misurazione e Valutazione della Performance con atto da adottare entro un 

anno dall’entrata in vigore del nuovo CCNL. 

Con deliberazione di Giunta Comunale n. 63 del 23/03/2015 è stato approvato il “Rego-

lamento sull’ordinamento degli Uffici e Servizi e sul Ciclo di Gestione della Performan-

ce”, successivamente modificato con deliberazione di Giunta Comunale n. 189 del 

02/11/2015, n. 40 del 29/02/2016, n. 102 del 06/05/2019 e n. 157del 29/08/2019. 
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Il “Ciclo di gestione della performance” è il processo attraverso il quale si definisco-

no gli obiettivi, i piani di attività ad essi funzionali e si provvede alla misurazione, alla 

valutazione e alla rendicontazione dei risultati alla fine del ciclo. 

Il ciclo di gestione della performance ai sensi dell’articolo 4, comma 2, del D.Lgs 150/09 

si sviluppa nelle seguenti fasi: 

a) definizione e assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei valori at-

tesi di risultato e dei rispettivi indicatori; 

b) collegamento tra gli obiettivi e risorse (umane e finanziarie); 

c) monitoraggio in corso di esercizio e attivazione di eventuali interventi correttivi; 

d) misurazione dei risultati finali; 

e) valutazione della performance organizzativa e individuale e applicazione dei sistemi 

premianti, secondo criteri di valorizzazione del merito; 

f) rendicontazione dei risultati della valutazione agli organi di indirizzo politico ammi-

nistrativo, ai vertici delle amministrazioni, nonché ai competenti organi esterni, ai cit-

tadini, ai soggetti interessati, agli utenti e ai destinatari dei servizi. 

L’amministrazione, partendo dalle Linee di mandato e dal Documento Unico di Pro-

grammazione (DUP) per il periodo 2021-2023, ha individuato una serie di programmi 

ritenuti strategici. Ogni programma è composto da almeno un obiettivo strategico che 

sarà attuato dagli organi gestionali attraverso obiettivi di miglioramento e di sviluppo. 

Il grado di raggiungimento degli obiettivi è oggetto di valutazione della performance 

dei dipendenti.  
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

SEGRETARIO COMUNALE FABRIS EDI 
 
 

 Indicatori di 
risultato 

Peso 
 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 

mantenimento 

Attività assistenza 

giuridico-

amministrativa nel 

processo di rior-

ganizzazione 

dell’Ente 

Costante 10 X X X Obiettivo non as-
segnato nel 2020 

Adeguamenti 

normativi e rego-

lamentari;  

formulazione di 

schemi di delibere 

e determine 

50% entro il 

31/12 

10 X X X Obiettivo non as-
segnato nel 2020 

Obiettivi 

strategici 

di sviluppo 

Redazione e 
adeguamento del 
Piano della  
Performance e  
Coordinamento 
del Ciclo della  
Performance 

Adeguamento 
del Ciclo della 
Performance e 
approvazione 
delle delibere 
entro il termine 
di legge 

20 X X X Obiettivo non as-
segnato nel 2020 

Obiettivi di 
Performance 
organizzativa 

strategici 

- Coordinamento 
e regolamenta-
zione adempi-
menti: 
a) sezione Ammi-
nistrazione tra-
sparente  
b) Piano di pre-
venzione della 
corruzione  
 
- Digitalizzazione 
dei processi 
dell’Ente 

Secondo le 
scadenze 
previste/entro 5 
giorni 
dall'adozione 
dell'atto 
 
 
 
 
 
Completa  
Digitalizzazione 
Entro il 
31/12/2021 

20 X X X Obiettivo non as-
segnato nel 2020 

 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

AREA AMMINISTRATIVA MAZZUCCHELLI LAURA – ISTRUTTORE DI-
RETTIVO 

 
 

 Indicatori di 
risultato 

Peso 
 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

 

 

 

 

 

 

 

Obiettivi di mantenimen-

to 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Coordinamento 
Piano diritto 
allo studio 

Approvazione 
entro fine agosto 

3 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 
2020 

Supporto agli 
eventi realizza-
ti dal Comune 
e dalle Asso-
ciazioni Ge-
stione logistica 
attrezzature 
per eventi 
Coordinamento 
eventi: eventi  

100% delle atti-
vità previste nel 
calendario ap-
provato realizza-
te 

5 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 
2020 

Supporto a 
Sindaco, Giun-
ta Comunale e 
Consiglio Co-
munale 

100% attività 
assegnate rea-
lizzate 

5 X X X Obiettivo 
già asse-
gnato nel 
2020 

Gestione Bandi 
Europei: coor-
dinamento 
azioni bandi 
già finanziati e 
presentazione 
nuove doman-
de di contributo 
all’Unione Eu-
ropea 

100% delle atti-
vità  
realizzate con 
scadenze previ-
ste in ciascun 
bando (Erasmus 
Cit’Art – Era-
smus ArchiNatu-
re) 

3 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 
2020 

Gestione Grest 
Estivi 
 

Corretto funzio-
namento Grest 
Estivi 

5 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 
2020 

Coordinamento 
attività Ufficio 
di Piano – Am-
bito 5 Sebino 

100% attività 
realizzate 

10 X X X Obiettivo 
non  
assegnato 
negli anni  
precedenti 

Safety and se-
curity. Obietti-
vo  
Pluriennale: 
manifestazioni 
turistiche, ma-
nifestazioni 
sportive, altre 
sagre e mani-
festazioni 
 

Approvazione 
piano Safey & 
Security manife-
stazioni sportive 
e turistiche e 
sagre entro set-
tembre 2021 
 

 
5 

X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 
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Obiettivi 

strategici 

di sviluppo 

 

Modifica Rego-
lamento Con-
siglio Comuna-
le per ade-
guamento pri-
vacy 

Approvazione 
con deliberazio-
ne CC entro il 
31/12/2021 

3 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

Coordinamento  
Biblioteca e 
Punto Prestiti 
Clusane  

Piena  
Funzionalità e 
predisposizione 
proposte per mi-
glioramento ge-
stione entro apri-
le 2021 

5 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

 

 

Obiettivi di Performance 

organizzativa strategici 

Correttezza 
provvedimenti 
amministrativi 
(atti e determi-
ne) e dei con-
tratti redatti da 
ogni ufficio 

Errate: 100%: 0 
punti. 80%=1 
punto. 60%= 2 
punti. 40% = 3 
punti. 20% = 4 
punti. Meno del 
20%=5 punti 

5 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

Adempimenti 
trasparenza e 
prevenzione 
corruzione 

Secondo sca-
denze previ-
ste/Entro 5 gg 

3 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

Tempestività 
nei pagamenti 
dell'ente   

30 gg di tempo 
medio di paga-
mento per tutte 
le aree/uffici 

2 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

Per tutti gli uff 
- firma digitale 
di tutti i  
documenti e  
digitalizzazione 
di tutti i pro-
cessi (riduzio-
ne 50% con-
sumo di carta); 
- automatismi 
nella pubblica-
zione dei dati 
in Amm. Trasp. 
 
  

 
 
 
 
Per tutti gli uff 
100%  
entro il 31/12. 

3 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

Fascicolazione 
elettronica 
per tutti i pro-
cedimenti 

Corretto utilizzo 
entro il 
31/12/2021 

 

3 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

SEGRETERIA – CULTURA – 
SPORT - TURISMO 

BREGOLI STEFANO – ISTRUTTORE 
AMMINISTRATIVO 

 
  Indicatori 

di risulta-
to 

Peso Indicatori temporali 

  31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Obiettivi  

di 

mantenimento 

Verifi-
ca/Revisione/A
ggiornamen-
to/adeguament
o delle informa-
zioni pubblicate 
su sito internet: 
controllo, rac-
colta segnala-
zioni e coordi-
namento uffici 
per aggiorna-
mento corret-
tezza dati inse-
riti ed imple-
mentazione in-
formazioni e 
aggiornamento 
news sul sito 
del comune re-
lative agli even-
ti gestiti.  

Aggiorna-
mento entro 
il 31/12 
Verifica 
quindicinale 
del sito  
N° segnala-
zioni uffici a 
seguito di 
verifica cor-
rettezza da-
ti: almeno 
30 all’anno 

 

4 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 

2020 

Supporto agli 
eventi realizzati 
dal Comune e 
dalle Associa-
zioni. Gestione 
logistica attrez-
zature per 
eventi. 
 

100% delle 
attività  
realizzate 

5 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 

2020 

Supporto alle 
attività degli 
Organi Istitu-
zionali 

100% attivi-
tà assegna-
te realizzate 

10 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 

2020 

Supporto Ciclo 
della  
Performance 

a) Piano 
della 
Performan-
ce: 
approvazio-
ne della de-
libera di 
Giunta en-
tro il termi-
ne di legge  
 
 
b) Relazio-

5 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 
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ne Perfor-
mance: in-
vio docu-
mentazione 
entro i ter-
mini di leg-
ge. 
 

Supporto fase 
approvazione 
Piano  
Prevenzione 
Corruzione 

Approva-
zione della 
deliberazio-
ne di Giunta 
comunale 
entro i ter-
mini di leg-
ge 

5 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Supporto  
al referente  
Privacy 

Verifica at-
tuazione in-
dicazioni 
RPD e pre-
disposizio-
ne docu-
mentazione 
a seguito 
verbali 
RPD. Ade-
guamento 
alla norma-
tiva della 
documenta-
zione 
dell’Ente 
entro il 
31/12. 

5 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Supporto per 
organizzazione 
attività com-
plementari Bi-
blioteca 

100% attivi-
tà assegna-
te comple-
tate 

5 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Obiettivi stra-
tegici di svi-

luppo 

Supporto a uffi-
cio CED nella 
redazione del 
Piano  
sicurezza  
informatica 

Approva-
zione del 
Piano  
entro il 
31/12/2021 

2 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Obiettivi di 

Performance 

organizzativa 

strategici 

Correttezza 
provvedimenti 
amministrativi 
(atti e determi-
ne) e dei con-
tratti redatti da 
ogni ufficio 

Errate: 
100%: 0 
punti. 
80%=1 pun-
to. 60%= 2 
punti. 40% 
= 3 punti. 
20% = 4 
punti. Meno 
del 20%=5 
punti 

5 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Adempimenti 
trasparenza e 
prevenzione 
corruzione 

Secondo 
scadenze 
previ-
ste/Entro 5 
gg 

5 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Tempestività 30 gg di 3 X X X Obiettivo 
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nei pagamenti 
dell'ente   

tempo me-
dio di pa-
gamento 
per tutte le 
aree/uffici 

non asse-
gnato nel 

2020 

Per tutti gli uff 
- firma digitale 
di tutti i  
documenti e  
digitalizzazione 
di tutti i proces-
si (riduzione 
50% consumo 
di carta); 
- automatismi 
nella pubblica-
zione dei dati in 
Amm. Trasp. 
 
  

 
 
 
 
Per tutti gli 
uff 100%  
entro il 
31/12. 3 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Fascicolazione 
elettronica 
per tutti i pro-
cedimenti 

Corretto uti-
lizzo entro il 
31/12/2021 

 

3 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

   60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 
 

UFFICIO RISORSE UMANE 

PERSONALE - SEGRETERIA ARCHETTI MARIO – COLLABORATORE 
AMMINISTRATIVO 

 

 
 Indicatori di ri-

sultato 
Peso 

 
Indicatori temporali 

2021 2022 2023 Stato 
2020 

Obiettivi di 
mantenimento 

 

Verifica delle re-
golazioni dei 

premi assicurativi 

Verifica 100% as-
sicurazioni 

2 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 

2020 

Supporto alla 
Società esterna 
per elaborazione 
e trasmissione ai 
dipendenti cartel-
lini di presenza 

Trasmissione car-
tellini ai dipenden-

ti entro il 10 del 
mese successivo. 
Chiusura cartellini 
entro e non oltre il 
30 del mese suc-

cessivo 

10 X   

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 

2020 

Obiettivi stra-
tegici di svi-

luppo 

Adeguamento 
Nuovo Sistema 
Progressione 

Orizzontali 

Verifica regola-
mentazione in es-
sere e nuove pro-
gressioni entro il 

31/12/2021 5 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

 
 
 
 
 
 

Obiettivi di 
Performance 
organizzativa 

strategici 

Correttezza 
provvedimenti 
amministrativi 
(atti e determine) 
e dei contratti re-
datti da ogni uffi-
cio 

Errate: 100%: 0 
punti. 80%=1 pun-
to. 60%= 2 punti. 
40% = 3 punti. 
20% = 4 punti. 
Meno del 20%=5 
punti 

5 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

Adempimenti tra-
sparenza e pre-
venzione corru-
zione Secondo scaden-

ze previste/Entro 
5 gg 

2 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 
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Tempestività nei 
pagamenti 
dell'ente   

30 gg di tempo 
medio di paga-
mento per tutte le 
aree/uffici 

2 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

Per tutti gli uff 
- firma digitale di 
tutti i  
documenti e  
digitalizzazione di 
tutti i processi (ri-
duzione 50% 
consumo di car-
ta); 
- automatismi 
nella pubblica-
zione dei dati in 
Amm. Trasp. 
 
  

 
 
 
 
Per tutti gli uff 
100%  
entro il 31/12. 

2 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

Fascicolazione 
elettronica 
per tutti i proce-
dimenti 

Corretto utilizzo 
entro il 
31/12/2021 
 

2 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

   30     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

PROTOCOLLO BALZARINI DORIS – COLLABORATORE 
PROFESSIONALE 

 
  Indicatori 

di risultato 
Peso Indicatori temporali 

  31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 

mantenimento 

Controllo cor-
retta applica-
zione dei pro-

tocolli Co-
vid—19 per 

l’accesso agli 
Uffici da parte 

degli utenti 

100% attività 
assegnate 
completate 

8 X  

 

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 
2020 

Obiettivi stra-

tegici di svi-

luppo 

Collaborazio-
ne ufficio 

tributi e poli-
zia locale per 
invio atti am-
ministrativi e 

giudiziari 

100% atti in-
viati entro 3 
gg dalla con-
segna 

10 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

Obiettivi di 
Performance 
organizzativa 

strategici 

Correttezza 
provvedimenti 
amministrativi 
(atti e deter-
mine) e dei 
contratti re-
datti da ogni 
ufficio 

Errate: 100%: 
0 punti. 

80%=1 punto. 
60%= 2 punti. 
40% = 3 pun-

ti. 20% = 4 
punti. Meno 
del 20%=5 

punti 

5 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

Per tutti gli uff 
- firma digitale 

di tutti i 
documenti e 
digitalizzazio-

ne di tutti i 
processi (ri-
duzione 50% 
consumo di 

carta); 
- automatismi 
nella pubbli-
cazione dei 
dati in Amm. 

Trasp. 
 
 

 
 
 
 
 
 

Per tutti gli uff 
100% 

entro il 31/12. 2 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

Fascicolazio-
ne elettronica 

Corretto utiliz-
zo entro il 

31/12/2021 

 

5 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

   30     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 
UFFICIO RISORSE UMANE 

PROTOCOLLO – PUBBLICA 
ISTRUZIONE 

PATELLI DANIELA – COLLABORATORE 
AMMINISTRATIVO 

 
  Indicatori 

di risultato 
Peso Indicatori temporali 

  31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

 

 

 

Obiettivi di 

mantenimento 

Verifi-
ca/Revisione/
Aggiornamen-
to/adeguame
nto delle in-
formazioni 

pubblicate su 
sito internet: 

controllo, rac-
colta segna-

lazioni e 
coordinamen-

to uffici per 
aggiornamen-
to correttezza 
dati inseriti ed 
implementa-
zione infor-
mazioni e 

modulistica 

Aggiorna-
mento entro il 
31/12 
Verifica quin-
dicinale del 
sito  
N° segnala-
zioni uffici a 
seguito di ve-
rifica corret-
tezza dati: 
almeno 10 
all’anno 
 

3 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 

2020 

Controllo cor-
retta applica-
zione dei pro-

tocolli Co-
vid—19 per 

l’accesso agli 
Uffici da parte 

degli utenti 

100% attività 
assegnate 
completate 

2 X  

 

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 

2020 

Obiettivi 

strategici 

di sviluppo 

Supporto re-
dazione Piano 

diritto allo 
studio 

Approvazione 
entro fine 

agosto 
3 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Controllo atti-
vità Grest 

Bambini 0-3 
anni 

n. 1 controllo 
settimanale 
c/o la scuola 
dell’infanzia  

2 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Collaborazio-
ne ufficio 

tributi e poli-
zia locale per 
invio atti am-
ministrativi e 

giudiziari 

100% atti in-
viati entro 3 
gg dalla con-

segna 

5 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

 
 
 
 
 

Obiettivi di 
Performance 

Correttezza 
provvedimenti 
amministrativi 
(atti e deter-
mine) e dei 
contratti re-
datti da ogni 

ufficio 

Errate: 100%: 
0 punti. 

80%=1 punto. 
60%= 2 punti. 
40% = 3 pun-

ti. 20% = 4 
punti. Meno 
del 20%=5 

5 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 
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organizzativa 
strategici 

punti 

Adempimenti 
trasparenza e 
prevenzione 
corruzione 

Secondo 
scadenze 
previste/Entro 
5 gg 

3 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

Tempestività 
nei pagamenti 
dell'ente   

30 gg di tem-
po medio di 
pagamento 
per tutte le 
aree/uffici 

2 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

Per tutti gli uff 
- firma digitale 
di tutti i  
documenti e  
digitalizzazio-
ne di tutti i 
processi (ri-
duzione 50% 
consumo di 
carta); 
- automatismi 
nella pubbli-
cazione dei 
dati in Amm. 
Trasp. 
 
  

 
 
 
 
Per tutti gli uff 
100%  
entro il 31/12. 

2 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

Fascicolazio-
ne elettronica 
per tutti i pro-
cedimenti 

Corretto uti-
lizzo entro il 
31/12/2021 

 

3 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

   30     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 
UFFICIO RISORSE UMANE 

SERVIZI SOCIALI MARIO LUIGI SERRA – ASSISTENTE SOCIA-
LE 

 

 
Indicatori 

di risultato 
Peso 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 
mantenimento 

Erogazione 
buoni spesa 

Erogazione buoni 
spesa entro 30 

giorni dalla richie-
sta 

5 X   

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 

2020 

Obiettivi 
strategici di 

sviluppo 

Redazione 
Piano Socio 
Assistenziale 

Entro il termine di 
approvazione del 

Bilancio 
18 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Bandi a soste-
gno delle fami-
glie in difficoltà 
a causa 
dell’emergenza 
sanitaria 

Realizzazione di 
almeno n. 2 bandi 
con presa in carico 
di tutte le domande 

entro il 31/12 

20 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Predisposizione 
atti di gara per 
appalti in sca-
denza (SAD, ad 
personam) 

Bozza capitolato 
entro 30/11/2021  

3 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

 Casellario assi-
stenziale e car-
tella sociale 
VIVIDI 

Inserimento dati 
entro 10 giorni dal 

colloquio/contributo 
3 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Obiettivi di 
Performance 
organizzativa 

strategici 
 

Correttezza 
provvedimenti 
amministrativi 
(atti e determi-
ne) e dei  con-
tratti redatti da 
ogni ufficio 

Errate: 100%: 0 
punti. 80%=1 pun-
to. 60%= 2 punti. 

40% = 3 punti. 
20% = 4 punti. 

Meno del 20%=5 
punti 

5 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Adempimenti 
trasparenza e 
prevenzione 
corruzione 

Secondo scadenze 
previste/Entro 5 gg 

2 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 
Per tutti gli uff 

- firma digitale di 
tutti i  
documenti e  
digitalizzazione di 
tutti i processi 
(riduzione 50% 
consumo di car-
ta); 
- automatismi 
nella pubblica-
zione dei dati in 
Amm. Trasp. 
 

  

Per tutti gli uff 
100% 

entro il 31/12. 

2 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 
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 Fascicolazione 
elettronica 

per tutti i pro-
cedimenti 

Corretto utilizzo 
entro il 31/12/2021 

 
2 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

SERVIZI SOCIALI MARCHINA ROBERTA – ISTRUTTORE AM-
MINISTRATIVO 

 

  Indicatori 
di risultato 

Peso Indicatori temporali 

  31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 
Stato 
2020 

Obiettivi di 

mantenimento Gestione 
Grest Estivi 
6-14 anni 

Corretto fun-
zionamento 
Grest Estivi 5 X X X 

Obietti-
vo già 
asse-
gnato 

nel 2020 

Erogazione 
buoni spesa 

Erogazione 
buoni spesa 

entro 30 
giorni dalla 
richiesta 

5 X   

Obietti-
vo già 
asse-
gnato 

nel 2020 

Gestione par-
tecipanti Leva 
civica,  
Servizio Civile 
Universale 
Dote Comune 
e Leva Civica 
Regionale 

Determina 
approvazione 
selezione e 
rendiconta-
zione entro i 
termini fissati 

per legge 

5 X X X 

Obietti-
vo già 
asse-
gnato 

nel 2020 

Attività di sup-
porto per inse-
rimento dati e 
verifica paga-
menti all’ufficio 
Servizi Sociali 
per tutti i ser-
vizi a doman-
da individuale 
dell’Area 

Verifica pa-
gamenti en-

tro il 
31/12/2021 

20 X X X 

Obietti-
vo già 
asse-
gnato 

nel 2020 

Obiettivi 

strategici 

di sviluppo 

Bandi a soste-
gno delle fa-
miglie in diffi-
coltà a causa 
dell’emergenz
a sanitaria 

 
 
 

Realizzazio-
ne di almeno 
n. 2 bandi 
con presa in 
carico di tutte 
le domande 
entro il 31/12 

12 
 

X 

 
  

Obietti-
vo non 
asse-
gnato 

nel 2020 

Obiettivi di 

Performance 

organizzativa 

strategici 

Correttezza 
provvedimenti 
amministrativi 
(atti e determi-
ne) e dei con-
tratti redatti da 
ogni ufficio 

Errate: 
100%: 0 pun-

ti. 80%=1 
punto. 60%= 
2 punti. 40% 

= 3 punti. 
20% = 4 pun-
ti. Meno del 
20%=5 punti 

5 X X X 

Obietti-
vo non 
asse-
gnato 

nel 2020 

Adempimenti 
trasparenza e 
prevenzione 
corruzione 

Secondo 
scadenze 

previ-
ste/Entro 5 

2 X X X 

Obietti-
vo non 
asse-
gnato 
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gg nel 2020 

Tempestività 
nei pagamenti 
dell'ente   

30 gg di 
tempo medio 
di pagamen-
to per tutte le 
aree/uffici 

2 X X X 

Obietti-
vo non 
asse-
gnato 

nel 2020 

Per tutti gli uff 
- firma digitale 
di tutti i  
documenti e  
digitalizzazio-
ne di tutti i 
processi (ridu-
zione 50% 
consumo di 
carta); 
- automatismi 
nella pubblica-
zione dei dati 
in Amm. 
Trasp. 
 
  

 
 
 
 
Per tutti gli 
uff 100%  
entro il 
31/12. 

2 X   

Obietti-
vo non 
asse-
gnato 

nel 2020 

Fascicolazione 
elettronica 
per tutti i pro-
cedimenti 

Corretto uti-
lizzo entro il 
31/12/2021 

 
2 X   

Obietti-
vo non 
asse-
gnato 

nel 2020 

Totale 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 
 

UFFICIO RISORSE UMANE 

Servizi Demografici Masneri Daniela – Istruttore Amministrativo 
 
 

 Indicatori 
di  

risultato 

Peso 
 

Indicatori temporali  
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 stato 2020 

Obiettivi di manteni-
mento 

Inserimento 
DAT (Disposi-
zioni Anticipate 
di Trattamento) 
sul portale del 
Ministero della 
Salute  

DAT acquisi-
te: 
tempestivo 
 
 

5 
 

X   

Obiettivo  
già asse-

gnato  
nel 2020 

Evasione richie-
ste anagrafiche  

Evasione ri-
chieste entro 
5 giorni dal 
ricevimento 

5 X X X 

Obiettivo  
non asse-

gnato  
nel 2020 

Obiettivo strategico di 
sviluppo 

Controllo per-
messi di sog-
giorno extraco-
munitari e rego-
larizzazione po-
sizione anagra-
fica 

Controllo n. 
50 entro 
31/12 

15 X X X 

Obiettivo  
non asse-

gnato  
nel 2020 

Evasione richie-
ste anagrafiche  

Evasione ri-
chieste entro 
5 giorni dal 
ricevimento 

5 X X X 

Obiettivo  
non asse-

gnato  
nel 2020 

Censimento 
Permanente 
 
 

- Entro il 
15/01:  
attività prepa-
ratoria di veri-
fica degli indi-
rizzi 
- marzo 2021:  
elenco convi-
venze e po-
polazioni 
speciali 
- ottobre-
dicembre 
2021:  
adempimenti 
censimento 

20 X   

Obiettivo  
non asse-

gnato  
nel 2020 

Obiettivi di Performan-

ce organizzativa 

strategici 

Correttezza 
provvedimenti 
amministrativi 
(atti e determi-
ne) e dei  con-
tratti redatti da 
ogni ufficio 

Errate: 100%: 
0 punti. 

80%=1 pun-
to. 60%= 2 

punti. 40% = 
3 punti. 20% 

= 4 punti. 
Meno del 

20%=5 punti 

5 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 
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Adempimenti 
trasparenza e 
prevenzione 
corruzione 

Secondo 
scadenze 

previste/Entro 
5 gg 

3 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Per tutti gli uff 
- firma digitale 
di tutti i  
documenti e  
digitalizzazione 
di tutti i processi 
(riduzione 50% 
consumo di car-
ta); 
- automatismi 
nella pubblica-
zione dei dati in 
Amm. Trasp. 
 
  

 
Per tutti gli uff 
100%  
entro il 31/12. 

4 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Fascicolazione 
elettronica 
per tutti i proce-
dimenti 

Corretto uti-
lizzo entro il 
31/12/2021 

 

3 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 
 

UFFICIO RISORSE UMANE 

Servizi Demografici Ghitti Patrizia – Collaboratore Amministrativo 
 
 

 Indicatori 
di  

risultato 

Peso 
 

Indicatori temporali  
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 stato 2020 

Obiettivi di manteni-
mento 

Evasione richie-
ste anagrafiche  

Evasione ri-
chieste entro 
5 giorni dal 
ricevimento 

2 X X X 

Obiettivo  
non asse-

gnato  
nel 2020 

Obiettivo strategico di 
sviluppo 

Controllo per-
messi di sog-
giorno extraco-
munitari e rego-
larizzazione po-
sizione anagra-
fica 

Controllo n. 
50 entro 
31/12 

10 X X X 

Obiettivo  
non asse-

gnato  
nel 2020 

Censimento 
Permanente 
 
 

- Entro il 
15/01:  
attività prepa-
ratoria di veri-
fica degli indi-
rizzi 
- marzo 2021:  
elenco convi-
venze e po-
polazioni 
speciali 
- ottobre-
dicembre 
2021:  
adempimenti 
censimento 

8 X   

Obiettivo  
non asse-

gnato  
nel 2020 

Obiettivi di Performan-

ce organizzativa 

strategici 

Correttezza 
provvedimenti 
amministrativi 
(atti e determi-
ne) e dei  con-
tratti redatti da 
ogni ufficio 

Errate: 100%: 
0 punti. 

80%=1 pun-
to. 60%= 2 

punti. 40% = 
3 punti. 20% 

= 4 punti. 
Meno del 

20%=5 punti 

3 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Adempimenti 
trasparenza e 
prevenzione 
corruzione 

Secondo 
scadenze 

previste/Entro 
5 gg 

2 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Per tutti gli uff 
- firma digitale 
di tutti i  
documenti e  
digitalizzazione 
di tutti i processi 
(riduzione 50% 

 
 
 
 
Per tutti gli uff 
100%  
entro il 31/12. 

3 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 
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consumo di car-
ta); 
- automatismi 
nella pubblica-
zione dei dati in 
Amm. Trasp. 
 
  

Fascicolazione 
elettronica 
per tutti i proce-
dimenti 

Corretto uti-
lizzo entro il 
31/12/2021 

 

2 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

 30     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 
 

UFFICIO  RISORSE UMANE 

Servizi Demografici Loda Franco - Istruttore Amministrativo 
 
 

 Indicatori di  
risultato 

Peso 
 

Indicatori temporali  
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 stato 2020 

Obiettivi di mante-
nimento 

Inserimento DAT 
(Disposizioni Antici-
pate di Trattamento) 
sul portale del Mini-
stero della Salute  

DAT acquisi-
te: 
tempestivo 
 
 

5 
 

X   

Obiettivo 
già asse-

gnato  
nel 2020 

Evasione richieste 
anagrafiche  

Evasione ri-
chieste entro 
5 giorni dal 
ricevimento 

5 X X X 

Obiettivo  
non asse-

gnato  
nel 2020 

 
 
 
 
 
 
 
 

Obiettivo strategico 
di sviluppo 

Controllo permessi 
di soggiorno extra-
comunitari e regola-
rizzazione posizione 
anagrafica 

Controllo n. 
50 entro 
31/12 10 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

Censimento 
Permanente 
 
 

- Entro il 
15/01:  
attività prepa-
ratoria di veri-
fica degli indi-
rizzi 
- marzo 2021:  
elenco convi-
venze e popo-
lazioni specia-
li 
- ottobre-
dicembre 
2021:  
adempimenti 
censimento 

20 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Transizione al digi-
tale – PagoPA – 
Bando semplifica-
zione e innovazione 
digitale  

Richiesta ero-
gazione ac-
conto contri-
buto entro 31 
marzo 2021, 
verifica attività 
per richiesta 
saldo entro il 
31 dicembre 

3 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Dematerializzazione 
Liste Elettorali 

Deliberazione 
di Giunta Co-
munale entro 
il mese di 
maggio.  
Presentazione 
progetto in 
Prefettura en-
tro il mese di 
luglio 

6 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 
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Obiettivi di Perfor-

mance organizzati-

va 

strategici 

Correttezza provve-
dimenti amministra-
tivi (atti e determi-
ne) e dei contratti 
redatti da ogni uffi-
cio 

Errate: 100%: 
0 punti. 

80%=1 punto. 
60%= 2 punti. 
40% = 3 pun-

ti. 20% = 4 
punti. Meno 
del 20%=5 

punti 

3 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Adempimenti tra-
sparenza e preven-
zione corruzione 

Secondo sca-
denze previ-
ste/Entro 5 gg 

3 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Per tutti gli uff 
- firma digitale di 
tutti i  
documenti e  
digitalizzazione di 
tutti i processi (ridu-
zione 50% consu-
mo di carta); 
- automatismi nella 
pubblicazione dei 
dati in Amm. Trasp. 
 
  

 
 
 
 
Per tutti gli uff 
100%  
entro il 31/12. 2 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Fascicolazione elet-
tronica 
per tutti i procedi-
menti 

Corretto utiliz-
zo entro il 
31/12/2021 

 

3 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 
 

UFFICIO  RISORSE UMANE 

Servizi Demografici Capoferri Luciana – Collaboratore Amministra-
tivo 

 
 

 Indicatori 
di  

risultato 

Peso 
 

Indicatori temporali  
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 stato 2020 

Obiettivi di manteni-
mento 

Evasione richie-
ste anagrafiche  

Evasione ri-
chieste entro 
5 giorni dal 
ricevimento 

2 X X X 

Obiettivo  
non asse-

gnato  
nel 2020 

Obiettivo strategico di 
sviluppo 

Controllo per-
messi di sog-
giorno extraco-
munitari e rego-
larizzazione po-
sizione anagra-
fica 

Controllo n. 
50 entro 
31/12 

10 X X X 

Obiettivo  
non asse-

gnato  
nel 2020 

Censimento 
Permanente 
 
 

- Entro il 
15/01:  
attività prepa-
ratoria di veri-
fica degli indi-
rizzi 
- marzo 2021:  
elenco convi-
venze e po-
polazioni 
speciali 
- ottobre-
dicembre 
2021:  
adempimenti 
censimento 

8 X   

Obiettivo  
non asse-

gnato  
nel 2020 

Obiettivi di Performan-

ce organizzativa 

strategici 

Correttezza 
provvedimenti 
amministrativi 
(atti e determi-
ne) e dei  con-
tratti redatti da 
ogni ufficio 

Errate: 100%: 
0 punti. 

80%=1 pun-
to. 60%= 2 

punti. 40% = 
3 punti. 20% 

= 4 punti. 
Meno del 

20%=5 punti 

3 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Adempimenti 
trasparenza e 
prevenzione 
corruzione 

Secondo 
scadenze 

previste/Entro 
5 gg 

2 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 
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Per tutti gli uff 
- firma digitale 
di tutti i  
documenti e  
digitalizzazione 
di tutti i processi 
(riduzione 50% 
consumo di car-
ta); 
- automatismi 
nella pubblica-
zione dei dati in 
Amm. Trasp. 
 
  

 
 
 
 
Per tutti gli uff 
100%  
entro il 31/12. 

3 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Fascicolazione 
elettronica 
per tutti i proce-
dimenti 

Corretto uti-
lizzo entro il 
31/12/2021 

 

2 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

 30     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 
 

UFFICIO RISORSE UMANE 

SCUOLA DELL’INFANZIA DI PIL-
ZONE 

NEGRI BARBARA - INSEGNANTE 

 

 
 Indicatori di risul-

tato 
Peso 

 
Indicatori temporali 

2021 2022 2023 Stato 
2020 

Obiettivi di 
mantenimento 

 

Applicazione Pro-
tocolli Covid-19 

100% attività as-
segnate dal proto-
collo completate 10 X   

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 

2020 

Obiettivi stra-
tegici di svi-

luppo 

Miglioramento 
presentazione of-

ferta scuola 
dell’infanzia ai fini 
di una maggiore 

visibilità 

Almeno n. 1 Open 
Day e realizzazio-
ne di almeno n. 1 
video da pubblica-
re sul sito internet 

istituzionale  
15 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Creare condizioni 
e socio-culturali 

affinché la scuola 
possa realizzare 

al meglio il proprio 
compito educati-

vo-formativo 

Realizzazione di 
almeno n. 2 pro-
getti di inclusione 

socio-culturale  

20 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Progetto “Alla 
scoperta dei sa-
pori e del territo-
rio” in collabora-
zione con CFP 

100% riuscita pro-
getto, alle scaden-
ze fissate con CFP 

15 X X  

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 
 

UFFICIO RISORSE UMANE 

SCUOLA DELL’INFANZIA DI PIL-
ZONE 

ONGARO LINDA - INSEGNANTE 

 
 Indicatori di risul-

tato 
Peso 

 
Indicatori temporali 

2021 2022 2023 Stato 
2020 

Obiettivi di 
mantenimento 

 

Applicazione Pro-
tocolli Covid-19 

100% attività as-
segnate dal proto-
collo completate 10 X   

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 

2020 

Obiettivi stra-
tegici di svi-

luppo 

Miglioramento 
presentazione of-

ferta scuola 
dell’infanzia ai fini 
di una maggiore 

visibilità 

Almeno n. 1 Open 
Day e realizzazio-
ne di almeno n. 1 
video da pubblica-
re sul sito internet 

istituzionale  
15 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Creare condizioni 
e socio-culturali 

affinché la scuola 
possa realizzare 

al meglio il proprio 
compito educati-

vo-formativo 

Realizzazione di 
almeno n. 2 pro-
getti di inclusione 

socio-culturale  

20 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Progetto “Alla 
scoperta dei sa-
pori e del territo-
rio” in collabora-
zione con CFP 

100% riuscita pro-
getto, alle scaden-
ze fissate con CFP 

15 X X  

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 
 

UFFICIO RISORSE UMANE 

SCUOLA DELL’INFANZIA DI PIL-
ZONE 

SCALISE CHIARINA - BIDELLA 

 

 
 Indicatori di risul-

tato 
Peso 

 
Indicatori temporali 

2021 2022 2023 Stato 
2020 

 
 
 
 
 

Obiettivi di 
mantenimento 

 

Applicazione Pro-
tocolli Covid-19 

100% attività as-
segnate dal proto-
collo completate 

15 X   

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 

2020 

Pulizia ambienti 
scolastici  

Corretta pulizia 
degli ambienti: n. 1 
piano di pulizia or-
dinaria giornaliera 

e n. 1 pulizia 
straordinaria set-
timanale, igieniz-
zazione locali do-

po ogni utilizzo 
(servizi igienici, 
sezioni, salone) 

15 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

 30     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 
 

UFFICIO RISORSE UMANE 

AREA AMMINISTRATIVA FERRARI GIUSEPPINA - AUTISTA 
 
 

 Indicatori di ri-
sultato 

Peso 
 

Indicatori temporali 

2021 2022 2023 Stato 
2020 

 
 
 
 
 

Obiettivi di 
mantenimento 

Implementazione 
controllo e rispet-
to normativa anti 
Covid-19 

100% attività as-
segnate dal pro-
tocollo completate 

3 X   

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 
2020 

Supporto alle Isti-
tuzioni Scolasti-
che per gite du-
rante l’anno sco-
lastico 

100% richieste 

2 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 
2020 

Gestione Servizio 
Scolastico nel 
periodo estivo 
per CRD 

100% richieste 

10 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 
2020 

Pulizia dei mezzi Pulizia giornaliera 
pavimento, pulizia 
bisettimanale ve-
tri, lavaggio quin-
dicinale carrozze-
ria. Igienizzazione 
giornaliera  

5 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 
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Coordinamento 
con Ufficio Manu-
tenzioni per veri-
fica corretto fun-
zionamento dei 
mezzi 

Effettuazione col-
laudo e revisione 
dei mezzi alle 
scadenze previste 
dalla normativa 3 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

 
 
 

Obiettivi stra-
tegici di svi-

luppo 

Distribuzione ma-
teriale promozio-
nale sul territorio 

Distribuzione del 
materiale nei 
campeggi e nelle 
attività commer-
ciali delle frazioni 
almeno 15 gg 
prima dell’evento 

4 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Lavori di piccola 
manutenzione in 
coordinamento 
con l’Ufficio Tec-
nico  

100% richieste  

3 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

 30     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 
 

UFFICIO RISORSE UMANE 

AREA AMMINISTRATIVA FAPPANI LUIGI - AUTISTA 

 
 

 Indicatori di ri-
sultato 

Peso 
 

Indicatori temporali 

2021 2022 2023 Stato 
2020 

 
 
 
 
 

Obiettivi di 
mantenimento 

Implementazione 
controllo e rispet-
to normativa anti 
Covid-19 

100% attività as-
segnate dal pro-
tocollo completate 

3 X   

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 
2020 

Supporto alle Isti-
tuzioni Scolasti-
che per gite du-
rante l’anno sco-
lastico 

100% richieste 

2 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 
2020 

Gestione Servizio 
Scolastico nel 
periodo estivo 
per CRD 

100% richieste 

10 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 
2020 

Pulizia dei mezzi Pulizia giornaliera 
pavimento, pulizia 
bisettimanale ve-
tri, lavaggio quin-
dicinale carrozze-
ria. Igienizzazione 
giornaliera  

5 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 
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Coordinamento 
con Ufficio Manu-
tenzioni per veri-
fica corretto fun-
zionamento dei 
mezzi 

Effettuazione col-
laudo e revisione 
dei mezzi alle 
scadenze previste 
dalla normativa 3 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

 
 
 

Obiettivi stra-
tegici di svi-

luppo 

Distribuzione ma-
teriale promozio-
nale sul territorio 

Distribuzione del 
materiale nei 
campeggi e nelle 
attività commer-
ciali delle frazioni 
almeno 15 gg 
prima dell’evento 

4 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Lavori di piccola 
manutenzione in 
coordinamento 
con l’Ufficio Tec-
nico  

100% richieste  

3 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

 30     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

  

AREATECNICA RISORSE UMANE 

P.O. Arch. Nadia Bombardieri – D6 

 
 Indicatori di 

risultato 
Peso 

 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 
mantenimento 

Redazione pro-
gramma triennale 
opere Pubbliche 
e piano biennale 
dei beni e servizi 

Predisposizione 
bozza di pro-
gramma entro il 
10 luglio  
aggiornamento 
entro il primo no-
vembre  
aggiornamenti 
durante il corso 
dell’anno entro 
quindici giormi 
dalla richiesta da 
parte 
dell’amministrazi
one  

2 X X X 

Obiettivo 
già 

assegnato 
negli anni 
precedenti 

Variante al P.G.T.  
Fase 1: raccolta 
dati e redazione 
della proposta di 
PGT per la pub-
blicazione in 
ambito di VAS - 
complessivi e 
massimi 180 
(centottanta) 
giorni dall’avvio 
del servizio; 
 
Fase 2: predi-
sposizione degli 
atti per 
l’adozione del 
PGT - comples-
sivi e massimi 30 
(trenta) giorni 
dalla conclusione 
della fase prece-
dente  
 
Fase 3: deposito 
degli atti di PGT 
adottati, raccolta 
ed esame delle 
osservazioni e 
dei pareri, elabo-
razione delle 
controdeduzioni 
e predisposizio-
ne degli atti per 
l’approvazione - 
complessivi e 
massimi 90 (no-
vanta) giorni dal-
la conclusio-ne 
della fase prece-
dente 
 

5 X X  

Obiettivo 
avviato nel 

2020  
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Fase 4: elabora-
zione degli atti in 
formato digitale 
per l’invio in Re-
gione ai sensi 
dell’art. 13 com-
ma 11 comples-
sivi e massimi 30 
(trenta) giorni 
dalla conclusio-
ne della fase 
precedente. 

Predisposizine 
della domande 
per la richiesta di 
contributo 
 
Contributo regio-
nale rigenerazio-
ne urbana 
 
Contributo regio-
nale riqualifica-
zione borghi sto-
rici 
 
Contrtibuto mini-
steriale adegua-
mento infanzia di 
Iseo  
 
Contributo mini-
steriale amplia-
mento infanzia di 
Clusane  
 
Contributo regio-
nale risanamento 
delle acque lacu-
stri 
 
Altri bandi ai quali 
l’amministrazione 
intende parteci-
pare 
 

Presentazione 
100% delle ri-
chieste di contri-
buto complete 
entro il termine 
10 punti  
 
Presentazione 
80% delle ri-
chieste di contri-
buto complete 
entro il termine 8 
punti 
Presentazione 
50% delle ri-
chieste di contri-
buto complete 
entro il termine 5 
punti 
 
Presentazione 
30% delle ri-
chieste di contri-
buto complete 
entro il termine 3 
punti 
 
Presentazione a 
meno del 30% 
dei bandi di con-
tributo ai quali 
intende parteci-
pare 
l’amministrazion
e= 0 punti  

6 X   

Obiettivo 
NON  

assegnato 
negli anni 
precedenti 

Obiettivi 
strategici 

di sviluppo 

Servizio di pro-
gettazione defini-
tiva esecutiva 
dell’intervento di 
riqualificazione 
della scuola pri-
maria  

Affidamento ser-
vizio entro aprile 
2021 
 
Approvazione 
progetto entro  
dicembre 2021 

5 X   

Obiettivo 
NON  

assegnato 
nel 2020 

Servizio di pro-
gettazione esecu-
tiva delle palestre 
annesse alla 
scuola seconda-
ria di primo grado  

Affidamento ser-
vizio entro aprile 
2021 
 
Approvazione 
progetto entro  
dicembre 2021 

5 X   

Obiettivo 
NON  

assegnato 
nel 2020 

Riqualificazione 
lungo lago Mar-
coni  

Affidamento ser-
vizio di progetta-
zione entro mar-
zo 2021 
 
Approvazione 
primo stralcio del 
progetto definiti-
vo esecutivo en-

5 X   

Obiettivo 
non 

assegnato 
negli anni 
precedenti 
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tro 30 maggio 
2021 
 
Approvazione 
secondo stralcio 
del progetto de-
finiivoesecutovo 
entro 30 novem-
bre  2021 
 
Inizio lavori entro 
15 dicembre 
2021 
 
Inizio lavori entro 
il termine stabili-
to dal contributo 
qualora ottenuto  
 

Affidamento ser-
vizio tecnico am-
pliamento scuola 
infanzia Clusane  

Affidamento ser-
vizio entro 15 
maggio  
 
 
Approvazione 
progetto entro 31 
dicembre  

3 X   

Obiettivo 
non 

assegnato 
negli anni 
precedenti 

Lavori di riqualifi-
cazione di via 
Gorzoni  

Affidamento del 
servizio di pro-
gettazione e dl 
entro 30 aprile  
 
Affidamento la-
vori entro 1 luglio  
 
Fine lavori entro 
30 agosto 
 

4 X   

Obiettivo 
non 

assegnato 
negli anni 
precedenti 

Riqualificazione 
strade e percorsi 
ciclabili Asfalti 
anno 2021 

Approvazione 
progetto entro 30 
maggio  
 
Affidamento la-
vori entro 15 lu-
glio  
 
Inizio lavori entro 
30 agosto  
 
Fine lavori entro 
30 ottobre  
 

3 X   

Obiettivo 
non 

assegnato 
negli anni 
precedenti 

Riqualificazione 
Via Campo Largo 
Zanardelli  

Approvazione 
progetto entro 15 
agosto  
 
Affidamento la-
vori entro 10 set-
tembre  
 
Fine lavori entro 
31 dicembre  
 

4 X   

Obiettivo 
non 

assegnato 
negli anni 
precedenti 

Iseo medioevale 
II stralcio  

Affidamento la-
vori entro 30 
maggio 2021 
 
Fine lavori entro 
30 ottobre 2021 

3 X   

Obiettivo 
non 

assegnato 
negli anni 
precedenti 
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Obiettivi di 
Performance 
organizzativa 

strategici 

Correttezza prov-
vedimenti ammi-
nistrativi (atti e 
determine) e dei 
contratti redatti 
da ogni ufficio 

Errate: 100%: 0 
punti. 80%=1 
punto. 60%= 2 
punti. 40% = 3 
punti. 20% = 4 
punti. Meno del 
20%=5 punti 

5 X X X 

Obiettivo 
già 

assegnato 
negli anni 
precedenti 

 

Adempimenti tra-
sparenza e pre-
venzione corru-
zione – sezione 

Secondo sca-
denze previ-
ste/Entro 10 gg 2 X X X 

Obiettivo 
già 

assegnato 
negli anni 
precedenti 

 

Tempestività dei 
pagamenti 
dell’ente  

Accettazio-
ne/rifiuto fatture 
entro 15 gg 
 
Liquidazione fat-
ture entro 20 gg 

2    

 

 

Digitalizzazione 
Per tutti gli uffici 

- firma digitale di 
tutti i  
documenti e  
digitalizzazione di 
tutti i processi (ri-
duzione 50% 
consumo di car-
ta); 
- automatismi nel-
la pubblicazione 
dei dati in Amm. 
Trasp. 
 

Per tutti gli uff 
100%  

entro il 31/12. 
2 X   

Obiettivo 
già 

assegnato 
negli anni 
precedenti 

 

Implementazione 
del software Hal-
ley per firma digi-
tale degli atti di 
liquidazione e 
mandati di paga-
mento 

 
Piena funzionali-
tà entro il 
31.12.2021 2 X  

 Obiettivo 
non 

assegnato 
negli anni 
precedenti 

 

Fascicolazione 

elettronica per 

tutti i procedimen-

ti 

Corretto utilizzo 

entro il 

31.12.2021 2 X   

Obiettivo 

non 

assegnato 

negli anni 

precedenti 

  Totale 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

  

UFFICIO RISORSE UMANE 

Edilizia e Urbanistica Ing. Alessandra Cardellino D1 

 
 Indicatori di 

risultato 
Peso 

 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 
mantenimento 

Collaborazione 
con Polizia loca-
le, in particolare:  
- Edilizia: regola-
rizza le anomalie 
riscontrate; effet-
tua l’istruttoria 
delle pratiche ed 
emette autorizza-
zioni 

100% verifiche 
su segnalazione 
della polizia loca-
le a seguito di 
controlli sul terri-
torio entr 20 gg 
dalla segnala-
zione. 
 
100% verifiche 
d’ufficio, in colla-
borazione con 
ufficio SUAP, 
anche su anni 
precedenti entro 
20 gg dalla ri-
chiesta. 

5 X X X 

Obiettivo 
già 

assegnato 
negli anni 
precedenti 

 

Verifica sussi-
stenza illeciti edi-
lizi effettuati 
d’ufficio mediante 
controllo pratiche 
depositate negli 
archivi  

Numero controlli 
su abusi edilizi:  
50% delle prati-
che presentate   
 

5 X X X 

Obiettivo 
già  

assegnato 
negli anni 

precedenti. 

 

Verifiche varie di 
tipo urbanistico 
edilizio su richie-
sta degli uffici 
dell’Ente 
(Tributi, Polizia 
Locale) 
 

100% entro 7 gg.  
 

5 X   

 

 

Attività di Autorità 
Competente in 
materia ambien-
tale nei procedi-
menti di VAS e 
verifica esclusio-
ne  

100% delle pro-
cedure in corso 

5 X X X 

 

 

Variante al P.G.T. Predisposizione 
atti verifica as-
soggettabilità 
VAS e VIC entro 
30 giorni dalla 
presentazione 
dei documenti da 
parte del tecnico 
incaricato. 

4 X   

Obiettivo 
avviato nel 

2020  
 

Obiettivi 
strategici 

di sviluppo 

Accrescimento 
professionale del 
personale 

Frequentazione 
corso GIS entro 
il 31.12.2021 

5 X   

Obiettivo 
NON  

assegnato 
nel 2020 

Implementazione 
della banca dati 
del SUE 

Inserimento in 
Solo1 di istrutto-
rie, lettere di in-
tegrazione, titoli 
abilitativi in for-

3 X   

Obiettivo 
NON  

assegnato 
nel 2020 
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mato solo digita-
le.  
100% delle prati-
che  
 

Adempimenti re-
lativi al Superbo-
nus   
 

Aumento delle 
pratiche istrutite 
rispetto agli anni 
precedenti in 
conseguenza del 
contributo super 
bonus 110  
Aumento del 
10% del n. prati-
che rispetto al 
2020 = peso 2 
Aumento del 
20% del n. prati-
che rispetto al 
2020 = peso 4 
Aumento del 
30% del n. prati-
che rispetto al 
2020 = peso 6 
Aumento del 
40% del n. prati-
che rispetto al 
2020 = peso 8 
50% e oltre del 
n. pratiche ri-
spetto al 2020 = 
peso 10 
 
 

10 X X  

Obiettivo 
NON  

assegnato 
nel 2020 

Obiettivi di 
Performance 
organizzativa 

strategici 

Correttezza prov-
vedimenti ammi-
nistrativi (atti e 
determine) e dei 
contratti redatti 
da ogni ufficio 

Errate: 100%: 0 
punti. 80%=1 
punto. 60%= 2 
punti. 40% = 3 
punti. 20% = 4 
punti. Meno del 
20%=5 punti 

5 X X X 

Obiettivo 
già 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Aggiornamento 
periodico della 
sezione Ammini-
strazione Traspa-
rente del portale 
istituzionale del 
Comune di Iseo 
ai sensi del D.lgs. 
n. 33/2013 e 
s.m.i., relativa-
mente alle sezio-
ni: Pianificazione 
e governo del ter-
ritorio 
 
 

Secondo sca-
denze previ-
ste/Entro 10 gg 

5 X X X 

Obiettivo 
già 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Tempestività nei 
pagamenti 
dell'ente 

Accettazio-
ne/rifiuto fatture 
entro 15 giorni  
Liquidazione fat-
ture entro 20 gg  

2 X X X 

Obiettivo 
già 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Digitalizzazione 
Per tutti gli uffici 
- firma digitale di 
tutti i  
documenti e  
digitalizzazione di 
tutti i processi (ri-
duzione 50% 

Per tutti gli uff 
100% entro il 
31/12. 

2 X   

Obiettivo 
non 
assegnato 
negli anni 
precedenti 
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consumo di car-
ta); 
- automatismi nel-
la pubblicazione 
dei dati in Amm. 
Trasp. 
 

Implementazione 
del software Hal-
ley per firma digi-
tale degli atti di 
liquidazione e 
mandati di paga-
mento 

Piena funzionali-
tà entro il 
31.12.2021 

2 X   

Obiettivo 
non 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Fascicolazione 

elettronica per 

tutti i procedimen-

ti 

Corretto utilizzo 

entro il 

31.12.2021 2 X   

Obiettivo 

non 

assegnato 

negli anni 

precedenti 

  Totale 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 
UFFICIO RISORSE UMANE 

Edilizia e Urbanistica Geom. Giambattista Polonioli  Tecnico Istruttore - C5 

 
 Indicatori di 

risultato 
Peso 

 

Indicatori temporali 
31/12/20

21 
31/12/202

2 
31/12/202

3 
Stato 2020 

Obiettivi 
di 

manteni-
mento 

Autorizzazioni Pae-
saggistiche:  
Istruttoria delle istan-
ze ai sensi del D.Lgs. 
42/’04 – presentazio-
ne e redazione dei 
verbali della Commis-
sione per il Paesag-
gio, trasmissione alla 
Soprintendenza e ri-
lascio Autorizzazioni 
– pubblicazioni; 
verifica del rapporto 
di conformità con le 
istanze edilizie; 
Redazione relazioni 
paesaggistiche per 
opere pubbliche 

Procedura sem-
plificata istrutto-
ria pratiche e 
ottenimento pa-
rere commiss-
sione entro 20 
gg dal ricevi-
mento 
 
Procedura ordi-
naria istruttoria 
pratica e otteni-
mento parere 
commissione 
entro 35 gg  

8 X X X 

Obiettivo  
già assegnato 
negli anni pre-

cedenti 

Istruttoria istanze vin-
colo idrogeologico 

Entro 20 gg dal 
ricevimento del-
la pratica  

4 X X X 

Obiettivo  
già asse-gnato 
negli anni pre-

ce-denti 

Redazione sistemati-
ca delle certificazioni 
richieste al SUE 
(c.d.u. – c.i.a. ecc) 
 

Entro 10 gg dal-
la richiesta  

3 X X X 

Obiettivo  
già asse-gnato 
negli anni pre-

ce-denti 

Istruttoria istanze per 
riscatto del diritto di 
superficie e svincolo 
alienazione alloggi di 
e.e.p. – calcolo del 
contributo da versare 
al Comune 
 

Entro 25 gg. dal 
ricevimento 
dell’istanza  

3 X X X 

Obiettivo  
già asse-gnato 
negli anni pre-

ce-denti 

Controlli sul territo-
rio per segnalazioni 
varie (salute pub-
blica incolumità, 
inagibilità, capisaldi 
altimetrici ecc.) 
 

entro 25 gg. dal 
ricevimento  

3 X X X 

Obiettivo  
già asse-gnato 
negli anni pre-

ce-denti 

Adempimenti relativi 
alla legge 353/2000 – 
gestione catasto in-
cendi - Aggiornamen-
to annuale – traspa-
renza – comunicazio-
ne agli enti  
 

Entro giugno  

2 X X X 

Obiettivo  
già asse-gnato 
negli anni pre-

ce-denti 

Collaborazione con 
Ufficio  tributi su aree 
fabbricabili in relazio-
ne al PGT 

Entro 3 gg dalla 
richiesta  

2 X X X 

Obiettivo  
già asse-gnato 
negli anni pre-

ce-denti 
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Attività coordinata 
con l’ufficio anagrafe 
in merito alla topo-
nomastica ed alla 
numerazione civica  
 

Entro 15 gg dal-
la richiesta  

2 X X XX 

Obiettivo  
già asse-gnato 
negli anni pre-

ce-denti 

Obiettivi 
strategici 
di svilup-

po 

Digitalizzazione 
Implementazione del-
la banca dati del SUE 

Inserimento in 
Solo1 di pratiche 
in formato carta-
ceo a partire dal 
1942  e georefe-
renziazione. 
Nr 50 pratiche 
georeferenziate 
e correlate. 

4 X X X 

Obiettivo NON  
assegnato nel 

2020 

Adempimenti relativi 
al Superbonus in ma-
teria paesaggistica  
 

Aumento delle 
pratiche istruite 
rispetto agli anni 
precedenti in 
conseguenza 
del contributo 
super bonus 110  
Aumento del 
10% del n. prati-
che rispetto al 
2020 = peso 2 
Aumento del 
20% del n. prati-
che rispetto al 
2020 = peso 4 
Aumento del 
30% del n. prati-
che rispetto al 
2020 = peso 6 
Aumento del 
40% del n. prati-
che rispetto al 
2020 = peso 8 
 
 

8 X X  

Obiettivo NON  
assegnato nel 

2020 

Espletamento istanze 
di accesso agli atti 
amministrativi anche 
in relazione al super-
bonus 110% con rela-
tiva gestione 
dell’archivio storico 
 

Comunicazione 
ai controinteres-
sati 15 gg  
Evasione pratica 
entro 30 gg. 

5 x x x 

Obiettivo NON  
assegnato negli 
anni precedenti 

Obiettivi 
di 

Perfor-
mance 

organiz-
zativa 

strategici 

Correttezza provve-
dimenti amministrativi 
(atti e determine) e 
dei contratti redatti da 
ogni ufficio 

Errate: 100%: 0 
punti. 80%=1 
punto. 60%= 2 
punti. 40% = 3 
punti. 20% = 4 
punti. Meno del 
20%=5 punti 

5 X X X 

Obiettivo già 
assegnato negli 
anni precedenti 

Aggiornamento pe-
riodico della sezione 
Amministrazione Tra-
sparente del portale 
istituzionale del Co-
mune di Iseo ai sensi 
del D.lgs. n. 33/2013 
e s.m.i; 

Secondo sca-
denze previ-
ste/Entro 10 gg 

3 X X X 

Obiettivo già 
assegnato negli 
anni precedenti 

Tempestività nei pa-
gamenti dell'ente 

Accettazio-
ne/rifiuto fatture 
entro 15 giorni  
Liquidazione 
fatture entro 20 

2 X X X 

Obiettivo già 
assegnato negli 
anni precedenti 
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gg  

Digitalizzazione 
Per tutti gli uffici 
- firma digitale di tutti i  
documenti e  
digitalizzazione di tutti 
i processi (riduzione 
50% consumo di car-
ta); 
- automatismi nella 
pubblicazione dei dati 
in Amm. Trasp. 
 

Per tutti gli uff 
100%  
entro il 31/12. 

2 X   

Obiettivo non 
assegnato negli 
anni precedenti 

Implementazione del 
software Halley per 
firma digitale degli atti 
di liquidazione e 
mandati di pagamen-
to 

Piena funzionali-
tà entro il 
31.12.2021 

2 X   

Obiettivo non 
assegnato negli 
anni precedenti 

Fascicolazione elet-

tronica per tutti i pro-

cedimenti 

Corretto utilizzo 

entro il 

31.12.2021 

2 X   

Obiettivo non 

assegnato negli 

anni precedenti 

  Totale 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

Lavori Pubblici  Geom. Michele Martinelli - C5 
 

 Indicatori  
di risultato 

Peso 
 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 
mantenimento 

Manutenzione patr-
monio comunale  
 
Predisposizione dei 
capitolati e degli ela-
borati di gara per 
l’affidamento degli 
appalti dei seguenti 
servizi pluriennali di 
manutenzione: 
 
 
servizi di derattizza-
zione 
 
manutenzione auto-
veicoli 
 
manutenzione im-
pianti idrotermosani-
tari 
 
manutenzione im-
pianti elettrici  
 
Servizio di manuten-
zione patrimonio per 
opera da fabbro 
 
 
Servizio di riparazio-
ne attrezzature per la 
manutenzione del 
verde 
 
 
Servizio di noleggio 
piattaforme aere per 
lavori in amministra-
zione diretta 
 
Servizio di vigilanza e 
televigilanza notturna 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

Entro 30 marzo 2021 
 

 
Entro 30 marzo 2021 

 
 

Entro 30 maggio 2021  
 
 
 

Entro 30 maggio 2021  
 
 
 

Entro 31 dicembre 2021 
 
 
 
 

Entro 31 dicembre 2021 
 
 
 
 

Entro 31 dicembre 2021 
 
 
 
 

Entro 31 dicembre 2021 
 
 
 

 

10 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato anni 
precedenti 

Programmazione de-
gli interventi sia con 
le Ditte affidatarie che 
che eseguiti in ammi-
nistrazione diretta 
con distribuzione de-
gli interventi tra gli 
addetti alle manuten-
zioni dipendenti del 
Comune. 
 

 
Entro 3 giorni dalla ne-
cessità di eseguire 
l’intervento  
 
 
 
 
 
 
 

5 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 
2020 
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Verifica dei lavo-
ri/servizi/forniture 
eseguiti: controllo, 
contestazione dei la-
vori/servizi/forniture. 
 
 
Gestione della conta-
bilità e liquidazione 
fatture 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Entro 1 giorno dalla 
conclusione 
dell’intervento  
 
 
 
Verifica contabilità entro 
15 gg dal termine dei 
lavori 
 
Accettazione fatture en-
tro 15 gg. dal ricevimen-
to 
 
Liquidazione fatture en-
tro 20 gg dal ricevimen-
to 

Safety and security. 
Obiettivo Pluriennale: 
 
Gestione delle se-
gnalazioni dei Citta-
dini, della Polizia Lo-
cale e dell’Istituto 
comprensivo con 
successiva analisi, 
verifiche puntuali sul 
posto e programma-
zione degli interventi 
da eseguire in base 
alla priorità e/o al 
grado d’urgenza. 
 
  
 
 
 
 

 
 
 
Gestione delle segnala-
zioni/emergenze ed 
eventuale intervento di 
verifica puntuale entro 
1g. 
 
Priorità alta: Direzione 
lavori e controllo effetti-
vo dell’esecuzione entro 
le 24/48 ore successive. 
 
Priorità media: Direzio-
ne lavori e controllo ef-
fettivo dell’esecuzione 
entro le 72 ore succes-
sive. 
 
Priorità bassa: Direzio-
ne lavori e controllo ef-
fettivo dell’esecuzione 
entro 7 gioni lavorativi 
successivi 
 
 

5 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 
2020 

Safety and security. 
Obiettivo Pluriennale: 
 
Gestione delle cala-
mità naturali 

Gestione delle calamità 
con verifica sul posto 
entro 30 minuti 
dall’evento. 
 
Esecuzione diretta e/o 
mediante ditte appalta-
trici dei provvedimenti 
necessari alla messa in 
sicurezza dei luoghi, 
immediata  
 

2 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato nel 
2020 

Obiettivi 
strategici di 

sviluppo 

Fornitura di n. 1 
macchina operatri-
ce per gli addetti 
alle manutenzioni 
dipendenti del Co-
mune di Iseo 
 
Fornitura di n. 1 

 
 Affidamento fornitura  
Entro 30 agosto 2021 

 
 
 
 

Affidamento fornitura 

4 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 
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trattore rasaerba 
per manutenzione 
del verde pubblico 
facente parte del 
patrimonio di com-
petenza comunale 
 
Fornitura nuovo 
impianto di raffre-
scamento palazzo 
comunale  
 
Fornitura e istalla-
zione piattaforma 
elevatrice per ab-
battimento BB AA 
casa Marianna  
 

Entro 30 luglio 2021 
 
 
 
 
 
 

Affidamento fornitura 
entro 30 settembre  

2021 
 
 
 

Affidamento fornitura  
Entro 30 ottobre 2021  

Intervento di riqua-
lificazione impianto 
sportivo 

Affidamento servizio 
tecnico di redazione 
progetto definiitivo 
esecutivo entro 30 

luglio 2021 
 

Affidamento appalto 
lavori entro 60 gg dal-
la disponibilità delle 
risorse economiche 

5 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Intervento di riqua-
lificazione Casa 
Marianna  

Completamento in-
tervento entro 30 lu-

glio  
5 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 
Intervento di pulizia 
degli alvei  

Affidamento appalto 
entro 30 novembre 

 
3 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 
Intervento di riqua-
lificazione cortile 
Casa Marianna  

Affimento lavori  entro 
30 luglio 2021 3 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 
Intervento di riqua-
lificazione via Gor-
zoni  

 
Affidamento appalto 

lavori entro 30 giugno 
 

2 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

Obiettivi di 
Performance or-
ganizzativa stra-

tegici 
 

Correttezza provve-
dimenti amministrativi 
(atti e determine) e 
dei contratti redatti da 
ogni ufficio 

Errate: 100%: 0 punti. 
80%=1 punto. 60%= 2 
punti. 40% = 3 punti. 
20% = 4 punti. Meno del 
20%=5 punti 

5 X X X 

Obiettivo 
già 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Aggiornamento pe-
riodico della sezione 
Amministrazione Tra-
sparente del portale 
istituzionale del Co-
mune di Iseo ai sensi 
del D.lgs. n. 33/2013 
e s.m.i.,  

Secondo scadenze pre-
viste/Entro 10 gg 

3 X X X 

Obiettivo 
già 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Tempestività nei pa-
gamenti dell'ente 

Accettazione/rifiuto fat-
ture entro 15 giorni  
Liquidazione fatture en-
tro 20 gg  

2 X X X 

Obiettivo 
già 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Digitalizzazione 
Per tutti gli uffici 
- firma digitale di tutti i  
documenti e  

Per tutti gli uff 
100%  
entro il 31/12. 

2 X   

Obiettivo 
non 
assegnato 
negli anni 
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digitalizzazione di tutti 
i processi (riduzione 
50% consumo di car-
ta); 
- automatismi nella 
pubblicazione dei dati 
in Amm. Trasp. 
 

precedenti 

Implementazione del 
software Halley per 
firma digitale degli atti 
di liquidazione e 
mandati di pagamen-
to 

Piena funzionalità entro 
il 31.12.2021 

2 X   

Obiettivo 
non 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Fascicolazione elet-

tronica per tutti i pro-

cedimenti 

Corretto utilizzo entro il 

31.12.2021 

2 X   

Obiettivo 

non 

assegnato 

negli anni 

precedenti 

       
  Totale 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

Lavori Pubblici Geom. Franco Vignozzi - Istruttore Tecnico - 
C5 

 

 Indicatori  
di risultato 

Peso 
 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 
mantenimento 

Autorizzazioni 
alla manomissio-
ne di suolo pub-
blico e taglio 
strade 

 

Tempestività nel rila-
scio delle autorizza-
zioni entro 30 gg. dal-
la richiesta  

9 X   

Obiettivo 
già asse-
gnato ne-
gli anni 
precedenti  
 

 Riscontro alle 
segnalazioni ri-
cevute 
all’indirizzo mail 
dedicato 
dell’Ente 

Tempestività nella 
verifica della segna-
lazione ricevuta e nel-
la risposta alle mail: 
entro 3 gg. attivare 
intervento entro 30 
gg. risolvere la pro-
blematica e risponde-
re all’utente  

5 X   

Obiettivo 
già asse-
gnato ne-
gli anni 
precedenti  
 

Verifiche e coor-
dinamento dei 
cantieri in corso 
per rifacimento 
sottoservizi 

Controllo del rispetto 
dei termini esecuzio-
ne lavori come da 
cronoprogramma, ve-
rifica qualità e quanti-
tà delle lavorazioni. 
Realizzazione di al-
meno 10 sopralluoghi 
per ogni cantiere: 
Rifacimento acque-
dotto via XX settem-
bre via Mier 
Rifacimento gas e 
acquedotto centro di 
Pilzone 
Rifacimento acque-
dotto e gas via Dos-
selo  

18 X   

Obiettivo 
già asse-
gnato ne-
gli anni 
precedenti  
 

Gestione utenze 
comunali, verifica 
congruità importi 
fatture 

Congruità degli im-
porti con gli effettivi 
consumi. Entro 5 gg 
dal ricevimento delle 
fatture  

5 X   

Obiettivo 
già asse-
gnato ne-
gli anni 
precedenti  
 

Controllo dei ri-
pristini stardali a 
seguito degli in-
terventidi ripara-
zione (unareti, 
acque bresciane, 
intred, ecc). 

Effetturae sopralluogo 
per ogni campagna di 
ripristini entro 5 gg 
dall’intervento 8 X   

Obiettivo 
già asse-
gnato ne-
gli anni 
precedenti 

Obiettivi di 
Performance 
organizzativa 

strategici 
 
 
 
 

Correttezza 
provvedimenti 
amministrativi 
(atti e determine) 
e dei contratti 
redatti da ogni 
ufficio 

Errate: 100%: 0 punti. 
80%=1 punto. 60%= 
2 punti. 40% = 3 pun-
ti. 20% = 4 punti. Me-
no del 20%=5 punti 5 X   

Obiettivo 
già 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

 Aggiornamento Secondo scadenze 2 X   Obiettivo 
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periodico della 
sezione Ammini-
strazione Traspa-
rente del portale 
istituzionale del 
Comune di Iseo 
ai sensi del D.lgs. 
n. 33/2013 e 
s.m.i.,  
 

previste/Entro 10 gg già 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Tempestività nei 
pagamenti 
dell'ente 

Accettazione/rifiuto 
fatture entro 15 giorni  
Liquidazione fatture 
entro 20 gg  

2 X   

Obiettivo 
già 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Digitalizzazione 
Per tutti gli uffici 
- firma digitale di 
tutti i  
documenti e  
digitalizzazione di 
tutti i processi 
(riduzione 50% 
consumo di car-
ta); 
- automatismi 
nella pubblica-
zione dei dati in 
Amm. Trasp. 
 

Per tutti gli uff 
100% entro il 31/12. 

2 X   

Obiettivo 
non 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Implementazione 
del software Hal-
ley per firma digi-
tale degli atti di 
liquidazione e 
mandati di pa-
gamento 

Piena funzionalità en-
tro il 31.12.2021 

2 X   

Obiettivo 
non 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Fascicolazione 
elettronica per 
tutti i procedi-
menti 

Corretto utilizzo entro 
il 31.12.2021 

2 X   

Obiettivo 
non 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

  Totale  60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

Commercio  Donato Guerini– Tecnico istruttore – C5 
 

 Indicatori di  
risultato 

Peso 
 

Indicatori temporali 

31/12/2
020  

31/12/20
22 

31/12/20
23 

STATO 2020 

Obiettivi di 
mantenimento 

Funzionamento 
SUAP 
Servizio infor-
mativo di primo 
livello; 
Verifica sussi-
stenza delle 
condizioni di 
ammissibilità 
delle pratiche,  
completezza 
formale della 
segnalazione e 
dei relativi alle-
gati; 
Avvio del proce-
dimento in caso 
di silenzio as-
senso;  
Attivazione edo-
procedimento 
con richiesta 
pareri agli uffici 
di altra area; 
Inoltro telemati-
co della docu-
mentazione alle 
altre Ammini-
strazioni che 
intervengono nel 
procedimento; 
Predisposizione 
eventuale atto 
finale 

Controllo forma-
le od esame su 
ogni singolo atto 
entro 30 gg dal 
deposito della 
pratica  

20 X X X Negli anni pre-
cedenti obietti-
vo già asse-
gnato  
all’ufficio 

Aggiornamento 
continuo della 
banca dati delle 
attività produtti-
ve. 

All’archiviazione 
o conclusione 
del procedimen-
to entro 5 gg dal 
ricevimento del-
la comunicazio-
ne 

5 X X X Negli anni pre-
cedenti obietti-
vo già asse-
gnato  
all’ufficio 

Obiettivi 
strategici di svi-

luppo 

Piano del com-
mercio su aree 
pubbliche – atti-
vità propedeuti-
che di stesura 
del nuovo rego-
lamento e piani-
ficazione delle 
aree e dei po-
steggi 

Affidamento 
servizio tecnico  
entro 30 set-
tembre 2021 
Predisposizione 
proposta di deli-
bera di approva-
zione entro 15 
gg-. dal deposito 
del regolamento 
al protocollo 
comunale  

15 X   Obiettivo non  
assegnato ne-
gli anni prece-
denti 

Attivazione pro-
cedimenti per 
attività di com-
petenza sogget-

Entro 30 gg dal-
la presentazione 
dell’istanza di 
occupazione  

5 x   Obiettivo non  
assegnato ne-
gli anni prece-
denti 



51 

te 
all’applicazione 
del Canone Uni-
co Patrimoniale 
(occupazioni di 
suolo pubblico 
per attività eco-
nomiche e mez-
zi pubblicitari) 

Obiettivi di 
Performance 
organizzativa 

strategici 

Correttezza 
provvedimenti 
amministrativi 
(atti e determi-
ne) e dei con-
tratti redatti da 
ogni ufficio 

Errate: 100%: 0 
punti. 80%=1 
punto. 60%= 2 
punti. 40% = 3 
punti. 20% = 4 
punti. Meno del 
20%=5 punti 

5 X X X 

Obiettivo già 
assegnato ne-
gli anni prece-
denti 

Aggiornamento 
periodico della 
sezione Ammi-
nistrazione Tra-
sparente del 
portale istituzio-
nale del Comu-
ne di Iseo ai 
sensi del D.lgs. 
n. 33/2013 e 
s.m.i., relativa-
mente alle se-
zioni. 

Secondo sca-
denze previ-
ste/Entro 10 gg 

2 X X X 

Obiettivo già 
assegnato ne-
gli anni prece-
denti 

Tempestività nei 
pagamenti 
dell'ente 

Accettazio-
ne/rifiuto fatture 
entro 15 giorni  
Liquidazione 
fatture entro 20 
gg  

2 X X X 

Obiettivo già 
assegnato ne-
gli anni prece-
denti 

Digitalizzazione 
Per tutti gli uffici 
- firma digitale di 
tutti i  
documenti e  
digitalizzazione 
di tutti i processi 
(riduzione 50% 
consumo di car-
ta); 
- automatismi 
nella pubblica-
zione dei dati in 
Amm. Trasp. 
 

Per tutti gli uff 
100%  
entro il 31/12. 

2 X   

Obiettivo non 
assegnato ne-
gli anni prece-
denti 

Implementazio-
ne del software 
Halley per firma 
digitale degli atti 
di liquidazione e 
mandati di pa-
gamento 

Piena funzionali-
tà entro il 
31.12.2021 

2 X   

Obiettivo non 
assegnato ne-
gli anni prece-
denti 

Fascicolazione 

elettronica per 

tutti i procedi-

menti 

Corretto utilizzo 

entro il 

31.12.2021 
2 X   

Obiettivo non 

assegnato ne-

gli anni prece-

denti 

  Totale 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 
UFFICIO RISORSE UMANE 

Edilizia e Urbanistica Arch. Morris Gelati - Tecnico Istruttore – C2 

 Indicatori di 
risultato 

Peso 
 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 
mantenimento 

Implementazione, 
valorizzazione 
della banca dati 
del SUE 
Inserimento nel 
programma SO-
LO1  di tutte le 
pratiche e comu-
nicazioni entranti 
dallo Sportello 
telematico 
 
  

 
 
 
Entro 3 giorni 
dall’arrivo al proto-
collo della pratica 

4 X X X 

Obiettivo 
già asse-

gnato negli 
anni pre-
cedenti 

Pratiche Deposito 
Sismico (Cementi 
armati) Aggior-
namento Dbt co-
munale, gestione 
delle pratiche, 
redazione certifi-
cati, attestati, 
comunicazioni al 
MUTA 
 

 
Entro 7 gg dalla 
necessità di esple-
tare ogni singola 
fase  

5 X X X 

Obiettivo 
già asse-

gnato negli 
anni pre-
cedenti 

Istruttoria istanze 
di Vincolo idro-
geologico 

Pubblicazioni albo, 
richieste pareri 
CMS, redazione 
autorizzazioni em-
tro 20gg dal ricevi-
mento pratica  

4 X X X 

Obiettivo 
già asse-

gnato negli 
anni pre-
cedenti 

Controlli per se-
gnalazioni di ille-
citi edilizi e reda-
zione degli atti 
conseguenti 
 

 
Sopralluoghi entro 
15 gg. dal ricevi-
mento della richie-
sta di accertamento  

5 X X X 

Obiettivo 
già asse-

gnato negli 
anni pre-
cedenti 

Gestione e Istrut-
toria contributi RL 
per abbattimento 
BBAA negli edifici 
privati  

 
Entro 30 giorni dal 
ricevimento 
dell’erogazione 
contributo  

5 X X X 

Obiettivo 
già asse-

gnato negli 
anni pre-
cedenti 

Gestione Istrutto-
ria riguardante le 
comunicazioni in 
merito agli im-
pianti di energia 
rinnovabile  

Entro 15 gg dal de-
posito al protocollo 
comunale  
 
 
 
 
 
 

4 X X X 

Obiettivo 
già asse-

gnato negli 
anni pre-
cedenti 

Compilazione 
mensile del porta-
le istat riguardan-
te i titoli edilizi 
rilasciati  

Entro i 5gg del me-
se successivo  

3 X X X 

Obiettivo 
già asse-

gnato negli 
anni pre-
cedenti 

Obiettivi 
strategici 

Variante al P.G.T. Trasmissione della 
documentazione 
richiesta dal tecnico 

6 X   
Obiettivo 

NON 
assegnato 
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di sviluppo incaricato entro 15 
gg dalla richiesta  
 
 
 
 

nel 2020 

Accrescimento 
professionale del 
personale 

Frequentazione 
corso GIS entro il 
31.12.2021 

4 X   

Obiettivo 
NON 

assegnato 
nel 2020 

Digitalizzazione 
Implementazione 
della banca dati 
del SUE 

Inserimento in So-
lo1 di pratiche in 
formato cartaceo a 
partire dal 1942  e 
georeferenziazione. 
Nr 50 pratiche geo-
referenziate e cor-
relate. 

4 X X X 

Obiettivo 
NON 

assegnato 
nel 2020 

Obiettivi di 
Performance 
organizzativa 

strategici 

Correttezza prov-
vedimenti ammi-
nistrativi (atti e 
determine) e dei 
contratti redatti 
da ogni ufficio 

Errate: 100%: 0 
punti. 80%=1 pun-
to. 60%= 2 punti. 
40% = 3 punti. 20% 
= 4 punti. Meno del 
20%=5 punti 

5 X X X 

Obiettivo 
già 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Aggiornamento 
periodico della 
sezione Ammini-
strazione Traspa-
rente del portale 
istituzionale del 
Comune di Iseo 
ai sensi del D.lgs. 
n. 33/2013 e 
s.m.i.,  

Secondo scadenze 
previste/Entro 10 
gg 

3 X X X 

Obiettivo 
già 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Tempestività nei 
pagamenti 
dell'ente 

Accettazione/rifiuto 
fatture entro 15 
giorni  
Liquidazione fatture 
entro 20 gg  

2 X X X 

Obiettivo 
già 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Digitalizzazione 
Per tutti gli uffici 
- firma digitale di 
tutti i  
documenti e  
digitalizzazione di 
tutti i processi 
(riduzione 50% 
consumo di car-
ta); 
- automatismi nel-
la pubblicazione 
dei dati in Amm. 
Trasp. 
 

Per tutti gli uff 
100%  
entro il 31/12. 

2 X   

Obiettivo 
non 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Implementazione 
del software Hal-
ley per firma digi-
tale degli atti di 
liquidazione e 
mandati di paga-
mento 

Piena funzionalità 
entro il 31.12.2021 

2 X   

Obiettivo 
non 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Fascicolazione 

elettronica per 

tutti i procedimen-

ti 

Corretto utilizzo en-

tro il 31.12.2021 

2 X   

Obiettivo 

non 

assegnato 

negli anni 

precedenti 

        

Totale 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

Lavori Pubblici Geom. Freti Nicola – Istruttore tecnico – C1  
  

 
Indicatori 

di risultato 
Peso 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2021 

Obiettivi di 
mantenimento 

       

Opere pubbliche: 
rispetto del piano 
triennale delle ope-
re pubbliche nel 
rispetto del crono-
programma 

Rispetto dei termi-
ni prescritti dal 
Codice degli ap-
palti per le fasi 
procedimentali:  
-indizione appalto; 
-stipula contratto; 
Rispetto dei tempi 
previsti dal Pro-
gramma Triennale 
delle OO.PP. per 
l’avvio e chiusura 
lavori. 
 

3 X   

Obiettivo già 
assegnato ne-
gli anni prece-
denti 

Obiettivi 
strategici di 

sviluppo 

Iseo Medioevale e 
castello Oldofredi – 
I° Stralcio 

Redazione atti di 
approvazione e 
liquidazione SAL 
contabilità entro 10 
gg dal deposito al 
protocollo; 
Aggiornamento e 
trasmissione 
schede AQST en-
tro 10 gg dalla ri-
chiesta della Re-
gione lombardia 

7 X   

Utimazione del-
le opere previ-
sta entro il 
31/07/2021 

Iseo Medioevale e 
castello Oldofredi – 
III° Stralcio  
 
Redazione atti di 
approvazione pro-
getto definiti-
vo/esecutivo; 
  
 
Preparazione atti 
per procedura di 
affidamento tramite 
piattaforma SINTEL 
dei lavori e atti 
conseguenti per 
stipulta del contrat-
to; 
 
Aggiornamento e 
trasmissione sche-
de AQST 
 
 

 
 
 
 
Entro 15 gg dal 
deposito del pro-
getto definitivo 
esecutivo  
 
 
Entro 20 gg. dalla 
data di approva-
zione del progetto 
definitivo esecutivo  
 
 
 
 
 
Entro il termine 
prescritto da Re-
gione Lombardia  

9 X   

Utimazione del-
le opere previ-
sta entro il 
31/08/2021 

Riqualificazione 
parco giochi lungo-
lago di Clusane 
 
Redazione contabi-
lità e atti di appro-
vazione e liquida-

 
 
 
 
 
Entro 15 gg dal 
raggiungimento 

9 X   

Lavori da ulti-
mare entro il 
31/07/2021 
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zione SAL ; 
 
 
Redazione C.R.E.  
 

importo lavori pre-
visto dal capitolato  
 
Entro 20 gg. dalla 
data di conclusio-
ne dei lavori  

Interventi di messa 
in sicurezza alcuni 
tratti di strade – 
asfalti anno 2020 
 
Redazione conta-
bilità e atti di ap-
provazione e liqui-
dazione SAL ; 
 
 
Redazione C.R.E. 

 
 
 
 
 
Entro 20 gg dal 
raggiungimento 
importo lavori pre-
visto dal capitolato  
 
Entro 15 gg. dalla 
data di conclusio-
ne dei lavori  

8 X   

Lavori ultimati 
nel mese di 
aprile 2021 

Riqualificazione 
alcuni tratti di stra-
de con abbattimen-
to barriere architet-
toniche – asfalti 
anno 2021: 
 
Redazione dello 
studio di fattibilità 
per la valutazione 
tecnica-economica 
e l’inserimento de-
gli interventi nel 
programma trienna-
le delle OO.PP.; 
 
Redazione progetto 
definitivo/esecutivo 
e coordinamento 
della sicurezza in 
fase di progetto e 
redazione atti di 
approvazione pro-
getto definiti-
vo/esecutivo; 
 
Preparazione atti 
per procedura di 
affidamento tramite 
piattaforma SINTEL 
dei lavori e atti 
conseguenti per 
stipula del contrat-
to. 

 

 
 
 
 
 
 
 
Entro il termine 
necessario per 
l’inclusione nel 
PP.OO. 
 
 
 
 
 
 
Entro maggio 2021 
 
 
 
 
 
 
 
 
Entro giugno 2021 
 

8 X   

Lavori da ulti-
mare entro  ot-

tobre 2021 

Obiettivi di 
Performance 
organizzativa 

strategici 

Correttezza prov-
vedimenti ammini-
strativi (atti e de-
termine) e dei con-
tratti redatti da ogni 
ufficio 

Errate: 100%: 0 
punti. 80%=1 pun-
to. 60%= 2 punti. 
40% = 3 punti. 
20% = 4 punti. 
Meno del 20%=5 
punti 

5 X X X 

Obiettivo già 
assegnato ne-
gli anni prece-
denti 

Aggiornamento pe-
riodico della sezio-
ne Amministrazione 
Trasparente del 
portale istituzionale 
del Comune di Iseo 
ai sensi del D.lgs. 
n. 33/2013 e s.m.i.,  

Secondo scadenze 
previste/Entro 10 
gg 

3 X X X 

Obiettivo già 
assegnato ne-
gli anni prece-
denti 
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Tempestività nei 
pagamenti dell'ente 

Accettazione/rifiuto 
fatture entro 15 
giorni  
Liquidazione fattu-
re entro 20 gg  

2 X X X 

Obiettivo già 
assegnato ne-
gli anni prece-
denti 

Digitalizzazione 
Per tutti gli uffici 
- firma digitale di 
tutti i  
documenti e  
digitalizzazione di 
tutti i processi (ri-
duzione 50% con-
sumo di carta); 
- automatismi nella 
pubblicazione dei 
dati in Amm. Trasp. 
 

Per tutti gli uff 
100%  
entro il 31/12. 

2 X   

Obiettivo non 
assegnato ne-
gli anni prece-
denti 

Implementazione 
del software Halley 
per firma digitale 
degli atti di liquida-
zione e mandati di 
pagamento 

Piena funzionalità 
entro il 31.12.2021 

2 X   

Obiettivo non 
assegnato ne-
gli anni prece-
denti 

Fascicolazione 

elettronica per tutti i 

procedimenti 

Corretto utilizzo 

entro il 31.12.2021 
2 X   

Obiettivo non 

assegnato ne-

gli anni prece-

denti 

Totale 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

Patrimonio Geom. Andrea Alghisi – Istruttore tecni-
co – C1 

  

 
Indicatori 

di risultato 
Peso 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 
mantenimento 

Gestione delle 
fatture relative a 
tutte le utenze 
degli immobili fa-
centi parte del pa-
trimonio del Co-
mune. 
Contenziosi aperti 
con il Comune 
relativi ad even-
tuali ritardi nel 
pagamento delle 
fatture. 

Aggiornamento 
continuo e costan-
te dei file relativi 
alla contabilizza-
zione delle fatture. 
Tempo medio di 
pagamento non  
oltre il trentesimo 
giorno dalla data di 
emissione dlla fat-
tura. Monitoraggio 
costante e verifica 
periodica delle fat-
ture non saldate 
 
Verifica della do-
cumentazione rela-
tiva al contenzioso 
delle fatture e ri-
cerca della solu-
zione ottimale. 

15 
 

X 
 

X X 

Obiettivo già 
assegnato 
ne-gli anni 
prece-denti 

Garantire la cor-
retta gestione de-
gli adempimenti 
sanitari ai fini del 
dlgs 81/08. 
Monitoraggio e 
pianificazione del-
le visite mediche 
per tutto il perso-
nale in servizio e 
per tutti i neo as-
sunti. 

Ordinativo visita 
entro scadenza del 
certificato medico 
Per i nuovi dipen-
denti prima 
dell’assunzione   

5 X X X 

Obiettivo già 
assegnato 
ne-gli anni 
prece-denti 

Garantire la cor-
retta gestione de-
gli adempimenti 
formativi ai fini del 
dlgs 81/08. 
Pianificazione del 
corso preposti, 
organizzazione 
piano evacuazio-
ne e fuga palazzo 
Comunale   

Organizzare con-
cludere i corsi per i 
preposti entro fine 
novembre.  
Organizzare i corsi 
di formazione dei 
nuovi dipendenti 
entro 60 giorni 
dall’assunzione o 
del cambio della 
mansione 

5 X X X 

Obiettivo già 
assegnato 
ne-gli anni 
prece-denti 

- Aggiornamento 
annuale del DVR 
Redazione nuovo 
DVR per concorsi  
Redazione nuovo 
DVR Info point 
Redazione nuovo 
DVR infopoint   

Entro 31 dicembre 
2021 
 
Entro 31 Aprile 
2021 
 
 
Entro 31 Maggio 

10 X   

Obiettivo già 
assegnato 
ne-gli anni 
prece-denti 
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redazione DVR 
nuovo magazzino 
di via Gorzoni.  

2021 
 
 
Entro 31 Agosto 
2021 

Obiettivi 
strategici di 

sviluppo 

Attivare la nuova 
fornitura fornitura 
del Gas per gli 
immobili comunali   

Entro il 1 settem-
bre 2021  

10 X   

Obiettivo 
non 
assegnato 
ne-gli anni 
prece-denti 

Obiettivi di 
Performance 
organizzativa 

strategici 
 

Correttezza prov-
vedimenti ammi-
nistrativi (atti e 
determine) e dei 
contratti redatti da 
ogni ufficio 

Errate: 100%: 0 
punti. 80%=1 pun-
to. 60%= 2 punti. 
40% = 3 punti. 
20% = 4 punti. 
Meno del 20%=5 
punti 

5 X X X 

Obiettivo già 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Aggiornamento 
periodico della 
sezione Ammini-
strazione Traspa-
rente del portale 
istituzionale del 
Comune di Iseo ai 
sensi del D.lgs. n. 
33/2013 e s.m.i.,  

Secondo scadenze 
previste/Entro 10 
gg 

2 X X X 

Obiettivo già 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Tempestività nei 
pagamenti dell'en-
te 

Accettazione/rifiuto 
fatture entro 15 
giorni  
Liquidazione fattu-
re entro 20 gg  

2 X X X 

Obiettivo già 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Digitalizzazione 
Per tutti gli uffici 
- firma digitale di 
tutti i  
documenti e  
digitalizzazione di 
tutti i processi (ri-
duzione 50% 
consumo di car-
ta); 
- automatismi nel-
la pubblicazione 
dei dati in Amm. 
Trasp. 
 

Per tutti gli uff 
100%  
entro il 31/12. 

2 X   

Obiettivo 
non 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Implementazione 
del software Hal-
ley per firma digi-
tale degli atti di 
liquidazione e 
mandati di paga-
mento 

Piena funzionalità 
entro il 31.12.2021 

2 X   

Obiettivo 
non 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Fascicolazione 

elettronica per 

tutti i procedimenti 

Corretto utilizzo 

entro il 31.12.2021 

2 X   

Obiettivo 

non 

assegnato 

negli anni 

precedenti 

Totale 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

Lavori Pubblici Ing. Gentili Beatrice – Istruttore tecnico – C1 
  

 
Indicatori 

di risultato 
Peso 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 
mantenimento 

Acquisizione 
competenze per 
l’utilizzo dei 
software in dota-
zione al Comune 
di Iseo per quan-
to riguarda atti 
amministrativi, 
gestione finan-
ziaria, protocollo 
informatico.  
 
Gestione ed in-
vio dei protocolli 
informatici in par-
tenza relativi 
all’Area Tecnica 
– Lavori Pubblici 
 
 

Autonomia 
nell’utilizzo del soft-
ware Halley 
 
Protocolli in parten-
za relativi all’Area 
Tecnica – Lavori 
Pubblici 
Entro aprile 2021  
 

4 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 - 
Assunta a 
novembre 
2020 

Aggiornamento 
portale BDAP – 
MOP e relativa 
formazione gra-
zie a Webinar di 
supporto 

Convalida e tra-
smissione periodica 
dei dati sul portale 
BDAP – MOP  per il 
monitoraggio delle 
opere pubbliche, 
secondo quanto di-
sposto dal D.lgs 196 
del 31/12/2009 

4 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 - 
Assunta a 
novembre 
2020 

Portale Osserva-
torio Regione 
Lombardia dei 
Contratti Pubblici 

Trasmissione sul 
portale della Regio-
ne Lombardia dei 
dati per il monito-
raggio dei contratti 
pubblici ai sensi del 
D. lgs 50/2016 entro 
30 gg. 
dall’esperimento di 
ogni fase  

4 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 - 
Assunta a 
novembre 
2020 

Gestione contri-
buti assegnati 

Monitoraggio finan-
ziamenti disponibili, 
predisposizione do-
manda di richiesta di 
contributo completa 
di tutta la documen-
tazione necessaria, 
gestione dei contri-
buti assegnati 
all’Ente con monito-
raggio intervento e 
relativa rendiconta-
zione finanziaria sui 
corrispondenti porta-
li a seconda della 
fonte di finanzia-
mento (MIUR, Bandi 
On Line Regione 
Lombardia, …) nel 

5 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 - 
Assunta a 
novembre 
2020 
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rispetto dei termini 
previsti da ogni con-
tributo 

Gestione canoni 
di locazione degli 
immobili di pro-
prietà comunale 
adibiti ad uso 
non residenziale  

Calcolo adeguamen-
to annuale ISTAT, 
predisposizione do-
cumentazione in ca-
so di rinnovo, pa-
gamento imposta di 
registro entro il ter-
mine di scadenza 
previsto da ogni 
contratto 

5 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 - 
Assunta a 
novembre 
2020 

Obiettivi 
strategici di 

sviluppo 

Corso di forma-
zione “Valorizza-
zione del Data-
base Topografi-
co (DBT) per la 
digitalizzazione 
del piano di go-
verno del territo-
rio (PGT)” 

Superamento del 
test finale  entro 31 
dicembre 2021 

5 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

Portale ARES – 
Edilizia Scolasti-
ca e relativa for-
mazione grazie a 
Webinar di sup-
porto 

Inserimento dei dati 
relativi all’edilizia 
scolastica presente 
nel territorio del 
Comune di Iseo en-
tro settembre 2021 

5 X X  

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

Redazione degli 
studi di fattibilità 
dei seguenti in-
terventi: 
- Ristrutturazione 
con ampliamento 
e adeguamento 
sismico e im-
piantistico della 
palestra comu-
nale della frazio-
ne di Clusane; 
- riqualificazione 
sismica ed effi-
cientamento 
energetico della 
scuola 
dell’infanzia di 
Iseo; 
- miglioramento 
sismico ed ener-
getico del palaz-
zo comunale; 
- adeguamento 
sismico, energe-
tico ex medie di 
Clusane; 
- ampliamento 
scuola 
dell’infanzia di 
Clusane. 

Redazione degli 
studi di fattibilità per 
la valutazione e 
l’inserimento degli 
interventi nel pro-
gramma triennale 
delle Opere Pubbli-
che entro il termine 
di approvazione del 
PP.OO. o sua va-
riante 

10 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 

Obiettivi di 
Performance 
organizzativa 
strategici 

Correttezza 
provvedimenti 
amministrativi 
(atti e determine) 
e dei contratti 
redatti da ogni 
ufficio 

Errate: 100%: 0 pun-
ti. 80%=1 punto. 
60%= 2 punti. 40% 
= 3 punti. 20% = 4 
punti. Meno del 
20%=5 punti 

5 X X X 

Obiettivo 
già 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Aggiornamento 
periodico della 
sezione Ammini-
strazione Tra-

Secondo scadenze 
previste/Entro 10 gg 

5 X X X 

Obiettivo 
già 
assegnato 
negli anni 
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sparente del por-
tale istituzionale 
del Comune di 
Iseo ai sensi del 
D.lgs. n. 33/2013 
e s.m.i., relati-
vamente alle se-
zioni: 
- Bandi di gara e 
contratti; 
- Beni immobili e 
gestione patri-
monio 
 
 

precedenti 

Tempestività nei 
pagamenti 
dell'ente 

Accettazione/rifiuto 
fatture entro 15 
giorni  
Liquidazione fatture 
entro 20 gg  

2 X X X 

Obiettivo 
già 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Digitalizzazione 
Per tutti gli uffici 
- firma digitale di 
tutti i  
documenti e  
digitalizzazione 
di tutti i processi 
(riduzione 50% 
consumo di car-
ta); 
- automatismi 
nella pubblica-
zione dei dati in 
Amm. Trasp. 
 

Per tutti gli uff 
100%  
entro il 31/12. 

2 X   

Obiettivo 
non 
assegna-
to negli 
anni pre-
cedenti 

Implementazione 
del software Hal-
ley per firma digi-
tale degli atti di 
liquidazione e 
mandati di pa-
gamento 

Piena funzionalità 
entro il 31.12.2021 

2 X   

Obiettivo 
non 
assegna-
to negli 
anni pre-
cedenti 

 Fascicolazione 

elettronica per 

tutti i procedi-

menti 

Corretto utilizzo en-

tro il 31.12.2021 

2 X   

Obiettivo 

non 

assegnato 

negli anni 

precedenti 

  Totale 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

Patrimonio                                 – Istruttore tecnico C1 
  

 
Indicatori 

di risultato 
Peso 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 
mantenimento 

Acquisizione 
competenze per 
l’utilizzo dei soft-
ware in dotazione 
al Comune di Iseo 
per quanto riguar-
da atti ammini-
strativi, gestione 
finanziaria, proto-
collo informatico.  
 
Gestione ed invio 
dei protocolli in-
formatici in par-
tenza relativi 
all’Area Tecnica – 
Lavori Pubblici 
 
 

Autonomia 
nell’utilizzo del 
software Halley 
 
Monitoraggo della 
corretta cataloga-
zione dei protocolli 
in arrivo e parten-
za relativi all’Area 
Tecnica - Lavori 
Pubblici – Patri-
monio. 
 

4 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 – nuo-
va assun-
zione 

Verifiche e coor-
dinamento dei 
cantieri in corso 
per rifacimento 
sottoservizi 

Controllo del ri-
spetto dei termini 
esecuzione lavori 
come da crono-
programma, verifi-
ca qualità e quanti-
tà delle lavorazio-
ni.  
Realizzazione di 
almeno 5 sopral-
luoghi per ogni 
cantiere: 
 

5 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 – nuo-
va assun-
zione 

Gestione delle 
fatture relative a 
tutte le utenze 
degli immobili fa-
centi parte del pa-
trimonio del Co-
mune. 
Contenziosi aperti 
con il Comune 
relativi ad even-
tuali ritardi nel pa-
gamento delle fat-
ture. 
   

Aggiornamento 
entro 10 giorni dal 
ricevimneto delle 
fatture dei file rela-
tivi alla contabiliz-
zazione delle stes-
se. 
Tempo medio di 
pagamento non  
oltre il trentesimo 
giorno dalla data di 
emissione dlla fat-
tura. Monitoraggio 
costante e verifica 
periodica delle fat-
ture non saldate 
 
Verifica della do-
cumentazione rela-
tiva al contenzioso 
delle fatture e ri-
cerca della solu-
zione ottimale.   
.   

7 
 

X 
 

X 
 

X 
 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 – nuo-
va assun-
zione 
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Garantire la cor-
retta gestione de-
gli adempimenti 
sanitari ai fini del 
dlgs 81/08. 
Monitoraggio e 
pianificazione del-
le visite mediche 
per tutto il perso-
nale in servizio e 
per tutti i neo as-
sunti. 

Ordinativo visita 
entro scadenza del 
certificato medico 
Per i nuovi di-
pendenti prima 
dell’assunzione   

2 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 – nuo-
va assun-
zione 

Garantire la cor-
retta gestione de-
gli adempimenti 
formativi ai fini del 
dlgs 81/08. 
Pianificazione del 
corso preposti, 
organizzazione 
piano evacuazio-
ne e fuga palazzo 
Comunale   
Aggiornamento 
annuale del DVR 
 
Redazione nuovo 
DVR per concorsi  
Redazione nuovo  
 
Redazione DVR 
Info point 
Redazione nuovo 
DVR infopoint   
redazione  
 
Redazione DVR 
nuovo magazzino 
di via Gorzoni. 
 
 

Organizzare con-
cludere i cor-si per 
i preposti entro fine 
no-vembre.  
Organizzare i corsi 
di forma-zione dei 
nuovi dipendenti 
entro 60 giorni 
dall’assunzione o 
del cambio del-la 
mansione  
 
Entro 31 dicembre 
2021 
 
Entro 31 Aprile 
2021 
 
 
Entro 31 Maggio 
2021 
 
 
 
 
Entro 31 Agosto 
2021 

5 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 – nuo-
va assun-
zione 

Autorizzazioni alla 
manomissione di 
suolo pubblico e 
taglio strade 

 

Tempestività nel 
rilascio delle auto-
rizzazioni entro 30 
gg. dalla richiesta 4 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 – nuo-
va assun-
zione 

Obiettivi 
strategici di 

sviluppo 

Affidamento  
lavori relativi: 
 
posa pali contatori 
e cavidotti per  
telecamere ZTL  
 
posa pali contatori 
e cavidotti per  

 
 
 
Entro 15/07/2021 
 
 
 
 
Entro 15/07/2021 

5 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 – nuo-
va assun-
zione 
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telecamere di vi-
deosorveglianza  
 
posa nuova linea 
fibra e telefonica 
(TIM) nuovo cen-
tro di raccolta via 
Gorzoni. 
 
Installazione pan-
nelli informativi e  
 
colonnine ricarica 
biciclette elettri-
che  

 
 
 
 
Entro 30/06/2021 
 
 
 
 
 
Entro 30/08/2021 
 
Entro 30/08/2021 
 

Attivazione nuova 
convenzione forni-
tura gas immobili 
caomunali  

Attivazione nuova 
fornitura il 
01/09/2021. 

5 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 – nuo-
va assun-
zione 

Mercato: Predi-
sposizione plani-
metria per la defi-
nizione degli spazi 
area mercatale di 
ogni singolo 
commerciante e 
verifica della cor-
retta occupazione. 

Entro 30/09/2021 

2 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 – nuo-
va assun-
zione 

Capanni da cac-
cia: predisposi-
zione gara per 
l’assegnazione in 
affitto dei capanna 
da caccia. 

Entro il 10/09/2021  

5 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 – nuo-
va assun-
zione 

Obiettivi di 
Performance 
organizzativa 

strategici 
 

Correttezza prov-
vedimenti ammi-
nistrativi (atti e 
determine) e dei 
contratti redatti da 
ogni ufficio 

Errate: 100%: 0 
punti. 80%=1 pun-
to. 60%= 2 punti. 
40% = 3 punti. 
20% = 4 punti. 
Meno del 20%=5 
punti 

5 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 – nuo-
va assun-
zione 

Aggiornamento 
periodico della 
sezione Ammini-
strazione Traspa-
rente del portale 
istituzionale del 
Comune di Iseo ai 
sensi del D.lgs. n. 
33/2013 e s.m.i.,  

Secondo scadenze 
previste/Entro 10 
gg 

3 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 – nuo-
va assun-
zione 

Tempestività nei 
pagamenti dell'en-
te 

Accettazione/rifiuto 
fatture entro 15 
giorni  
Liquidazione fattu-
re entro 20 gg  

2 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 
2020 – nuo-
va assun-
zione 

Digitalizzazione 
Per tutti gli uffici 
- firma digitale di 
tutti i  
documenti e  
digitalizzazione di 
tutti i processi (ri-
duzione 50% con-
sumo di carta); 
- automatismi nel-
la pubblicazione 

Per tutti gli uff 
100% entro il 
31/12. 

2 X   

Obiettivo 
non 
assegnato 
negli anni 
precedenti 
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dei dati in Amm. 
Trasp. 
 

Implementazione 
del software Hal-
ley per firma digi-
tale degli atti di 
liquidazione e 
mandati di paga-
mento 

Piena funzionalità 
entro il 31.12.2021 

2 X   

Obiettivo 
non 
assegnato 
negli anni 
precedenti 

Fascicolazione 

elettronica per 

tutti i procedimenti 

Corretto utilizzo 

entro il 31.12.2021 

2 X   

Obiettivo 

non 

assegnato 

negli anni 

precedenti 

  Totale  60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

Patrimonio Fabio Alebardi – Addetto alle manutenzioni – Cat B3  
  

 
Indicatori 

di risultato 
Peso 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 
mantenimento 

Supporto all’ufficio 
tecnico nella gestio-
ne delle segnalazio-
ni DEI CITTADINI  
perventute per via 
mail, telefonicamen-
te, e verbalemte con 
successiva analisi, 
verifiche puntuali sul 
posto ed eventuali 
interventi eseguiti in 
amministrazione di-
retta. 
 
Supporto all’ufficio 
tecnico nella gestio-
ne delle segnalazio-
ni della POLIZIA 
LOCALE   perventu-
te per via mail, tele-
fonicamente, e ver-
balemte con suc-
cessiva analisi, veri-
fiche puntuali sul 
posto ed eventuali 
interventi eseguiti in 
amministrazione di-
retta. 
 
Supporto all’ufficio 
tecnico nella gestio-
ne delle segnalazio-
ni dell’ISTITUTO 
COMPRENSIVO 
PER I 5 PLESSI 
SCOLASTICI   per-
ventute per via mail, 
telefonicamente, e 
verbalemte con suc-
cessiva analisi, veri-
fiche puntuali sul 
posto ed eventuali 
interventi eseguiti in 
amministrazione di-
retta. 
 
Servizio di reperibili-
tà per segnalazioni 
e/o emergenze: 
Feriale fuori orario 
d’ufficio, festivo e 
notturno 

Verifiche/Sopralluoghi 
effettuate entro la gior-
nata o entro la settima-
na in base al grado di 
criticità, urgenza, sicu-
rezza ed igiene pubbli-
ca. 
 
Priorità alta: Direzione 
lavori e controllo effetti-
vo dell’esecuzione entro 
le 24/48 ore successive. 
 
Priorità media: Direzio-
ne lavori e controllo ef-
fettivo dell’esecuzione 
entro le 72 ore succes-
sive. 
 
Priorità bassa: Direzione 
lavori e controllo effetti-
vo dell’esecuzione entro 
7 gioni lavorativi suc-
cessivi 
 
Gestione delle segnala-
zioni/emergenze ed 
eventuale intervento di 
verifica puntuale entro 
30 minuti. 
 
Esecuzione diretta degli 
interventi di messa in 
sicurezza in caso non ci 
fosse l’immediata pub-
blica incolumita e/o pos-
sibilità di posticipare e/o 
programmare successi-
vo intervento necessario 
per il ripristiono 
 
Gestione Richiesta im-
mediata d’intervento alle 
Ditte appaltarici in base 
alle competenze edmal 
tipo d’intervento da ese-
guire, direzione lavori e 
verifica finale di avvenu-
ta messa in sicurezza 
e/o ripristino dello stato 
dei luoghi 
 

20 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato ne-
gli anni 
precedenti 

 Gestione delle ca-
lamità naturali 

Eventuali prime verifiche 
e rapporto con ufficio 
tecnico per la gestione 
dell’emeregenza – inter-
vento immediato  

5 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato ne-
gli anni 
precedenti 

 Gestione operativa e Entro 1 giorni dalla con- 5 X X X Obiettivo 
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di controllo delle fasi 
del servizio e degli 
ordinativi in base 
alle esigenze relati-
ve alla manutenzio-
ne del verde data in 
appalto a ditta 
esterna. 
 

lusione dell’intervento  già asse-
gnato ne-
gli anni 
precedenti 

Totale 30     

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



68 

COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

Patrimonio Carlo Beltracchi – Addetto alle manutenzioni – Cat B3  
  

 
Indicatori 

di risultato 
Peso 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 
mantenimento 

Supporto all’ufficio 
tecnico nella gestio-
ne delle segnalazio-
ni DEI CITTADINI  
perventute per via 
mail, telefonicamen-
te, e verbalemte con 
successiva analisi, 
verifiche puntuali sul 
posto ed eventuali 
interventi eseguiti in 
amministrazione di-
retta. 
 
Supporto all’ufficio 
tecnico nella gestio-
ne delle segnalazio-
ni della POLIZIA 
LOCALE   perventu-
te per via mail, tele-
fonicamente, e ver-
balemte con suc-
cessiva analisi, veri-
fiche puntuali sul 
posto ed eventuali 
interventi eseguiti in 
amministrazione di-
retta. 
 
Supporto all’ufficio 
tecnico nella gestio-
ne delle segnalazio-
ni dell’ISTITUTO 
COMPRENSIVO 
PER I 5 PLESSI 
SCOLASTICI   per-
ventute per via mail, 
telefonicamente, e 
verbalemte con suc-
cessiva analisi, veri-
fiche puntuali sul 
posto ed eventuali 
interventi eseguiti in 
amministrazione di-
retta. 

Verifiche/Sopralluoghi 
effettuate entro la gior-
nata o entro la settima-
na in base al grado di 
criticità, urgenza, sicu-
rezza ed igiene pubbli-
ca. 
 
Priorità alta: Direzione 
lavori e controllo effetti-
vo dell’esecuzione entro 
le 24/48 ore successive. 
 
Priorità media: Direzio-
ne lavori e controllo ef-
fettivo dell’esecuzione 
entro le 72 ore succes-
sive. 
 
Priorità bassa: Direzione 
lavori e controllo effetti-
vo dell’esecuzione entro 
7 gioni lavorativi suc-
cessivi 
 
Gestione delle segnala-
zioni/emergenze ed 
eventuale intervento di 
verifica puntuale entro 
30 minuti. 
 
Esecuzione diretta degli 
interventi di messa in 
sicurezza in caso non ci 
fosse l’immediata pub-
blica incolumita e/o pos-
sibilità di posticipare e/o 
programmare successi-
vo intervento necessario 
per il ripristiono 
 
Gestione Richiesta im-
mediata d’intervento alle 
Ditte appaltarici in base 
alle competenze edmal 
tipo d’intervento da ese-
guire, direzione lavori e 
verifica finale di avvenu-
ta messa in sicurezza 
e/o ripristino dello stato 
dei luoghi 
 

20 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato ne-
gli anni 
precedenti 

Gestione delle ca-
lamità naturali 

Eventuali prime verifiche 
e rapporto con ufficio 
tecnico per la gestione 
dell’emeregenza – inter-
vento immediato  

5 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato ne-
gli anni 
precedenti 

Sostituzione alla 100% delle sostituzione 5 X X X Obiettivo 
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guida dello scuola-
bus in caso di as-
senza dei dipendenti 
comunali con man-
sione di autisti 
 

degli interve ti di sostitu-
zione richiesti  

già asse-
gnato ne-
gli anni 
precedenti 

       

Totale 30     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

Patrimonio Daniele Bettoni – Addetto alle manutenzioni – Cat B5 Peo  
  

 
Indicatori 

di risultato 
Peso 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 
mantenimento 

Supporto all’ufficio 
tecnico nella gestio-
ne delle segnalazio-
ni DEI CITTADINI  
perventute per via 
mail, telefonicamen-
te, e verbalemte con 
successiva analisi, 
verifiche puntuali sul 
posto ed eventuali 
interventi eseguiti in 
amministrazione di-
retta. 
 
Supporto all’ufficio 
tecnico nella gestio-
ne delle segnalazio-
ni della POLIZIA 
LOCALE   perventu-
te per via mail, tele-
fonicamente, e ver-
balemte con suc-
cessiva analisi, veri-
fiche puntuali sul 
posto ed eventuali 
interventi eseguiti in 
amministrazione di-
retta. 
 
Supporto all’ufficio 
tecnico nella gestio-
ne delle segnalazio-
ni dell’ISTITUTO 
COMPRENSIVO 
PER I 5 PLESSI 
SCOLASTICI   per-
ventute per via mail, 
telefonicamente, e 
verbalemte con suc-
cessiva analisi, veri-
fiche puntuali sul 
posto ed eventuali 
interventi eseguiti in 
amministrazione di-
retta. 
 

Verifiche/Sopralluoghi 
effettuate entro la gior-
nata o entro la settima-
na in base al grado di 
criticità, urgenza, sicu-
rezza ed igiene pubbli-
ca. 
 
Priorità alta: Direzione 
lavori e controllo effetti-
vo dell’esecuzione entro 
le 24/48 ore successive. 
 
Priorità media: Direzio-
ne lavori e controllo ef-
fettivo dell’esecuzione 
entro le 72 ore succes-
sive. 
 
Priorità bassa: Direzione 
lavori e controllo effetti-
vo dell’esecuzione entro 
7 gioni lavorativi suc-
cessivi 
 
Gestione delle segnala-
zioni/emergenze ed 
eventuale intervento di 
verifica puntuale entro 
30 minuti. 
 
Esecuzione diretta degli 
interventi di messa in 
sicurezza in caso non ci 
fosse l’immediata pub-
blica incolumita e/o pos-
sibilità di posticipare e/o 
programmare successi-
vo intervento necessario 
per il ripristiono 
 
Gestione Richiesta im-
mediata d’intervento alle 
Ditte appaltarici in base 
alle competenze edmal 
tipo d’intervento da ese-
guire, direzione lavori e 
verifica finale di avvenu-
ta messa in sicurezza 
e/o ripristino dello stato 
dei luoghi 
 

20 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato ne-
gli anni 
precedenti 

Gestione delle ca-
lamità naturali 

Eventuali prime verifiche 
e rapporto con ufficio 
tecnico per la gestione 
dell’emeregenza – inter-
vento immediato 

5 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato ne-
gli anni 
precedenti 

Interventi eseguiti in Posizionamento segnalli 5 X X X Obiettivo 



71 

amministrazione di-
retta di sistemazione 
degli asfalti, buche, 
ripristini lapidei.  
 

di pericolo immediata  
Intervento di sustema-
zione entro 3 giorni dalla 
richiesta dell’intervento  

già asse-
gnato ne-
gli anni 
precedenti 

Totale 30     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

Patrimonio Massimo Gotti – Addetto alle manuten-
zioni – Cat B1  

  

 
Indicatori 

di risultato 
Peso 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 
mantenimento 

Supporto all’ufficio 
tecnico nella gestio-
ne delle segnalazioni 
DEI CITTADINI  per-
ventute per via mail, 
telefonicamente, e 
verbalemte con suc-
cessiva analisi, veri-
fiche puntuali sul po-
sto ed eventuali in-
terventi eseguiti in 
amministrazione di-
retta. 
 
Supporto all’ufficio 
tecnico nella gestio-
ne delle segnalazioni 
della POLIZIA LO-
CALE   perventute 
per via mail, telefo-
nicamente, e verba-
lemte con successi-
va analisi, verifiche 
puntuali sul posto ed 
eventuali interventi 
eseguiti in ammini-
strazione diretta. 
 
Supporto all’ufficio 
tecnico nella gestio-
ne delle segnalazioni 
dell’ISTITUTO 
COMPRENSIVO 
PER I 5 PLESSI 
SCOLASTICI   per-
ventute per via mail, 
telefonicamente, e 
verbalemte con suc-
cessiva analisi, veri-
fiche puntuali sul po-
sto ed eventuali in-
terventi eseguiti in 
amministrazione di-
retta. 
 
Servizio di reperibili-
tà per segnalazioni 
e/o emergenze: 
Feriale fuori orario 
d’ufficio, festivo e 
notturno 

Verifiche/Sopralluoghi 
effettuate entro la gior-
nata o entro la settimana 
in base al grado di criti-
cità, urgenza, sicurezza 
ed igiene pubblica. 
 
Priorità alta: Direzione 
lavori e controllo effetti-
vo dell’esecuzione entro 
le 24/48 ore successive. 
 
Priorità media: Direzione 
lavori e controllo effetti-
vo dell’esecuzione entro 
le 72 ore successive. 
 
Priorità bassa: Direzione 
lavori e controllo effetti-
vo dell’esecuzione entro 
7 gioni lavorativi suc-
cessivi 
 
Gestione delle segnala-
zioni/emergenze ed 
eventuale intervento di 
verifica puntuale entro 
30 minuti. 
 
Esecuzione diretta degli 
interventi di messa in 
sicurezza in caso non ci 
fosse l’immediata pub-
blica incolumita e/o pos-
sibilità di posticipare e/o 
programmare successi-
vo intervento necessario 
per il ripristiono 
 
Gestione Richiesta im-
mediata d’intervento alle 
Ditte appaltarici in base 
alle competenze edmal 
tipo d’intervento da ese-
guire, direzione lavori e 
verifica finale di avvenu-
ta messa in sicurezza 
e/o ripristino dello stato 
dei luoghi 
 

20 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato ne-
gli anni 
precedenti 

Gestione delle cala-
mità naturali 

Eventuali prime verifiche 
e rapporto con ufficio 
tecnico per la gestione 
dell’emeregenza – inter-
vento immediato  

5 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato ne-
gli anni 
precedenti 
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Gestione operativa e 
di controllo delle fasi 
del servizio e degli 
ordinativi in base alle 
esigenze relative alla 
manutenzione del 
verde data in appalto 
a ditta esterna. 
 

Entro 1 giorni dalla con-
lusione dell’intervento  

5 X X X 

Obiettivo 
già asse-
gnato ne-
gli anni 
precedenti 

Totale 30     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO  RISORSE UMANE 

Area Finanziaria MARTINOLI FRANCO – ISTRUTTORE DI-

RETTIVO CONTABILE CAT. D1 
 

 Indicatori di risultato Peso 

 

Indicatori temporali 

2021 2022 2023 Stato 

2021 

Obiettivi di 

mantenimento 

 

Gestione e predispo-

sizione bilancio 

 

Rispetto scadenze e 

verifica risultati 5 X   

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

 

 

Rendicontazione aiuti 

di stato su portale 

RNA 

 

 

Rispetto scadenze e 

verifica risultati al 

31.12 

5 X   

 

 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

 

Certificazione Covid. 

Inserimento dati su 

portale, successivi 

adempimenti, ed allo-

cazione risorse 

 

Inserimento dati certi-

ficazione su portale 

entro 31.05. Verifica  

successivi adempi-

menti e scadenze 

 

10 X   

 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Obiettivi stra-

tegici di svi-

luppo 

 

1 .Modifiche regola-

mento di contabilità 

 

 

Verifica modifica entro 

31.12 10 X   

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

1 Verifica e redazione 

inventario. 

2 Bilancio economico 

patrimoniale 

1 Stato di fatto e reda-

zione inventario entro 

il 31.12.2021. 

2 Formazione e predi-

sposizione bilancio 

economico patrimonia-

le entro 31.12.2022 

10 X X X 

 

Attività propedeutica 

ed avvio nuovo soft-

ware tributi, correlato 

ad area finanziaria ed 

anagrafe 

Implementazione nuo-

vo software entro 

31.12 10 X   

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Obiettivi di 

Performance 

organizzativa 

strategici 

 

 

Correttezza provve-

dimenti amministrativi 

(atti e determine), re-

datti da ogni ufficio 

Errate: 100%: 0 punti. 

80%=1 punto. 60%= 2 

punti. 40% = 3 punti. 

20% = 4 punti. Meno 

del 20%=5 punti 

 

5 

 

X X X 

 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

 

Tempestività nei pa-

gamenti 

 

30 gg di tempo medio 

di pagamento per tutte 

le aree/uffici 
  5 X X X 

 

Obiettivo 

già asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 
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Adempimenti traspa-

renza e prevenzione 

corruzione 

 

Secondo scadenze 

previste/Entro 5 gg 
5 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Firma digitale di tutti i 

documenti e digitaliz-

zazione di tutti i pro-

cessi (-50%consumo 

carta).  

Automatismi nella 

pubblicazione dei dati 

in amm.Trasp. 

100% entro 31.12 

5 X   

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

   60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO  RISORSE UMANE 

Area Finanziaria BARESI ELISA - ISTRUTTORE AMMINI-

STRATIVO CONTABILE CAT. C1 

 
 Indicatori di risul-

tato 

Peso 

 

Indicatori temporali 

2021 2022 2023 Stato 

2021 

Obiettivi di 

Mantenimento 

 

 

Rendicontazione 

aiuti di stato su 

portale RNA 

 

Rispetto scadenze 

e verifica risultati al 

31.12 
10 X X  

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Obiettivi stra-

tegici di svi-

luppo 

Pago PA 

Supporto e colla-

borazione 

Entro 31/12 im-

plementazione al 

90 % del sistema 

Pago PA 

5 X   

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

 

Implementazione 

software firma di-

gitale atti liquida-

zione e mandati, 

reversali 

 

Entro 31.10 im-

plementazione 

software. 

Entro 31.11 forma-

zione tutti i dipen-

denti 

Entro 31.12 chiu-

sura progetto 

5 x   

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

 

Obiettivi di 

Performance 

organizzativa 

strategici 

 

 

Correttezza prov-

vedimenti ammi-

nistrativi (atti e de-

termine), redatti 

da ogni ufficio 

Errate: 100%: 0 

punti. 80%=1 pun-

to. 60%= 2 punti. 

40% = 3 punti. 

20% = 4 punti. 

Meno del 20%=5 

punti 

 

10 

 

X X X 

 

 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

 

Tempestività nei 

pagamenti 

 

30 gg di tempo 

medio di paga-

mento per tutte le 

aree/uffici 

  10 X X X 

 

 

Obiettivo 

già asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

 

Adempimenti tra-

sparenza e pre-

venzione corru-

zione 

 

Secondo scaden-

ze previste/Entro 5 

gg 

10 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 
 

Firma digitale di tutti 

i documenti e digita-

lizzazione di tutti i 

processi (-

50%consumo car-

ta).  

Automatismi nella 

 

100% entro il 31.12 

 

10 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato negli 

anni pre-

cedenti 
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pubblicazione dei 

dati in amm.Trasp. 

   60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO  RISORSE UMANE 

Area Finanziaria STEFINI FRANCESCA – ISTRUTTORE AM-

MINISTRATIVO CAT. C5 

 
 Indicatori di risultato Peso 

 

Indicatori temporali 

2021 2022 2023 Stato 

2021 

Obiettivi di 

Mantenimento 

 

 

Supporto per gestio-

ne e predisposizione 

bilancio 

 

Rispetto scadenze e 

verifica risultati 
10 X X X 

Obiettivo 

già asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Certificazione Covid. 

Inserimento dati su 

portale, successivi 

adempimenti, ed allo-

cazione risorse 

Inserimento dati certi-

ficazione su portale 

entri 31.05.  Verifica 

successivi adempi-

menti e scadenze 

 

10 X   

 

 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Obiettivi stra-

tegici di svi-

luppo 

1 Verifica e redazione 

inventario. 

2 Bilancio economico 

patrimoniale 

1 Stato di fatto e reda-

zione inventario entro 

il 31.12.2021. 

2 Formazione e predi-

sposizione bilancio 

economico patrimonia-

le entro 31.12.2022 

5 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Modifiche regolamen-

to di contabilità 

Verifica modifiche en-

tro 31.12 

10 X   

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Obiettivi di 

Performance 

organizzativa 

strategici 

 

Correttezza provve-

dimenti amministrativi 

(atti e determine), re-

datti da ogni ufficio 

Errate: 100%: 0 punti. 

80%=1 punto. 60%= 2 

punti. 40% = 3 punti. 

20% = 4 punti. Meno 

del 20%=5 punti 

 

10 

 

X X X 

 

Obiettivo 

già asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

 

Tempestività nei pa-

gamenti 

 

30 gg di tempo medio 

di pagamento per tutte 

le aree/uffici 
  5 X X X 

 

Obiettivo 

già asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Adempimenti traspa-

renza e prevenzione 

corruzione 

Secondo scadenze 

previste/Entro 5 gg 

5 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

 

Firma digitale di tutti i 

documenti e digitaliz-

zazione di tutti i pro-

cessi (-50%consumo 

carta). 

 Automatismi nella 

 

100% entro il 31.12 

 

 5 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 
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pubblicazione dei dati 

in amm.Trasp. 

   60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO  RISORSE UMANE 

Area Finanziaria RIVA STEFANIA – COLLABORATORE AM-

MINISTRATIVO CAT. B5 

 
 Indicatori di risul-

tato 

Peso 

 

Indicatori temporali 

2021 2022 2023 Stato 

2021 

Obiettivi di 

Mantenimento 

 

 

Adempimento re-

versali di incasso 

 

 

Verifica attività 
10 X   

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Obiettivi stra-

tegici di svi-

luppo 

Pago PA 

Supporto e colla-

borazione 

Entro 31/12 im-

plementazione al 

90 % del sistema 

Pago PA 

5 X   

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

 

Implementazione 

software firma di-

gitale atti liquida-

zione e mandati, 

reversali 

 

Entro 31.10 im-

plementazione 

software. 

Entro 31.11 forma-

zione tutti i dipen-

denti 

Entro 31.12 chiu-

sura progetto 

5 x   

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

 

Obiettivi di 

Performance 

organizzativa 

strategici 

 

 

Correttezza prov-

vedimenti ammi-

nistrativi (atti e de-

termine), redatti 

da ogni ufficio 

Errate: 100%: 0 

punti. 80%=1 pun-

to. 60%= 2 punti. 

40% = 3 punti. 

20% = 4 punti. 

Meno del 20%=5 

punti 

 

10 

 

X X X 

 

 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

 

Tempestività nei 

pagamenti 

 

30 gg di tempo 

medio di paga-

mento per tutte le 

aree/uffici 

  10 X X X 

 

 

Obiettivo 

già asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

 

Adempimenti tra-

sparenza e pre-

venzione corru-

zione 

 

Secondo scaden-

ze previste/Entro 5 

gg 

10 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 
 

Firma digitale di tutti 

i documenti e digita-

lizzazione di tutti i 

processi (-

50%consumo car-

ta).  

Automatismi nella 

 

100% entro il 31.12 

 

10 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato negli 

anni pre-

cedenti 
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pubblicazione dei 

dati in amm.Trasp. 

   60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO  RISORSE UMANE 

Area Finanziaria BETTONI SARA – ISTRUTTORE AMMINI-

STRATIVO CAT. C1 

 
 Indicatori di risul-

tato 

Peso 

 

Indicatori temporali 

2021 2022 2023 Stato 

2021 

Obiettivi di 

Mantenimento 

 

 

Supporto alla ditta 

esterna per predi-

sposizione atti di ac-

certamento dei vari 

tributi comunali 

 

 

100% delle attività 

svolte 5 X X  

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Obiettivi stra-

tegici di svi-

luppo 

 

Accertamenti IMU 

 

 

30 accertamenti / me-

se 

 

15 X X  

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Accertamenti TARI 

 

 

30 accertamenti / me-

se Devono essere 

nuovi. 10 X X  

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Attività propedeutica 

ed avvio nuovo soft-

ware tributi, correlato 

ad area finanziaria 

ed anagrafe 

Implementazione 

nuovo software entro 

31.12 10 x   

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Obiettivi di 

Performance 

organizzativa 

strategici 

 

 

Correttezza provve-

dimenti amministrati-

vi (atti e determine), 

redatti da ogni ufficio 

Errate: 100%: 0 punti. 

80%=1 punto. 60%= 2 

punti. 40% = 3 punti. 

20% = 4 punti. Meno 

del 20%=5 punti 

 

5 

 

X X X 

 

 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

 

Tempestività nei pa-

gamenti 

 

30 gg di tempo medio 

di pagamento per tut-

te le aree/uffici   5 X X X 

 

 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

 

Adempimenti traspa-

renza e prevenzione 

corruzione 

 

Secondo scadenze 

previste/Entro 5 gg 
5 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Firma digitale di tutti i 

documenti e digitaliz-

zazione di tutti i pro-

cessi (-50%consumo 

carta). 

 Automatismi nella 

pubblicazione dei da-

ti in amm.Trasp. 

100% entro 31.12 

5 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 
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 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO  RISORSE UMANE 

Area Finanziaria VERARDO CLAUDIA – ISTRUTTORE AMMI-

NISTRATIVO CAT. C1 

 
 Indicatori di risul-

tato 

Peso 

 

Indicatori temporali 

2021 2022 2023 Stato 

2021 

Obiettivi di 

Mantenimento 

 

 

Supporto alla ditta 

esterna per predi-

sposizione atti di ac-

certamento dei vari 

tributi comunali 

 

 

100% delle attività 

svolte 5 X X  

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Obiettivi stra-

tegici di svi-

luppo 

 

Accertamenti IMU 

 

 

30 accertamenti / me-

se 

 

15 X X  

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Accertamenti TARI 

 

 

30 accertamenti / me-

se Devono essere 

nuovi. 10 X X  

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Attività propedeutica 

ed avvio nuovo soft-

ware tributi, correlato 

ad area finanziaria 

ed anagrafe 

Implementazione 

nuovo software entro 

31.12 10 x   

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Obiettivi di 

Performance 

organizzativa 

strategici 

 

 

Correttezza provve-

dimenti amministrati-

vi (atti e determine), 

redatti da ogni ufficio 

Errate: 100%: 0 punti. 

80%=1 punto. 60%= 2 

punti. 40% = 3 punti. 

20% = 4 punti. Meno 

del 20%=5 punti 

 

5 

 

X X X 

 

 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

 

Tempestività nei pa-

gamenti 

 

30 gg di tempo medio 

di pagamento per tut-

te le aree/uffici   5 X X X 

 

 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

 

Adempimenti traspa-

renza e prevenzione 

corruzione 

 

Secondo scadenze 

previste/Entro 5 gg 
5 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Firma digitale di tutti i 

documenti e digitaliz-

zazione di tutti i pro-

cessi (-50%consumo 

carta). 

 Automatismi nella 

pubblicazione dei da-

ti in amm.Trasp. 

100% entro 31.12 

5 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 
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 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO  RISORSE UMANE 

Area Finanziaria BRAMBATI ROBERTA – FARMACISTA CAT. 

D1 
 

 Indicatori di risul-

tato 

Peso 

 

Indicatori temporali 

2021 2022 2023 Stato 

2021 

Obiettivi di 

Mantenimento 

 

 

Numero ore set-

timanali garantite 

 

Evidenza numero 

ore settimanali ga-

rantite 44 10 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

n. giorni annui di 

apertura al pub-

blico 

Evidenza numero 

giorni /anno aper-

tura al pubblico 

247 10 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

n. sabati annui di 

apertura al pub-

blico 

50 

10 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Obiettivi stra-

tegici di svi-

luppo 

Effettuazione di 

test sierologici au-

todiagnostici per 

Covid 19 

Servizio garantito 

tutto l’anno, con 

effettivo controllo 

delle vendite 

10 X X  

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Obiettivi di 

Performance 

organizzativa 

strategici 

Incremento vendi-

te anno 2021 

+ 5% su consunti-

vo 2020 

20 X X X 

Obiettivo 

non  as-

segnato 

negli anni 

precedenti 

 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO  RISORSE UMANE 

Area Finanziaria TARALLO RICCARDO – FARMACISTA CAT. 

D1 

 
 Indicatori di risul-

tato 

Peso 

 

Indicatori temporali 

2021 2022 2023 Stato 

2021 

Obiettivi di 

Mantenimento 

 

 

Numero ore set-

timanali garantite 

 

Evidenza numero 

ore settimanali ga-

rantite 44 10 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

n. giorni annui di 

apertura al pub-

blico 

Evidenza numero 

giorni /anno aper-

tura al pubblico 

247 10 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

n. sabati annui di 

apertura al pub-

blico 

50 

10 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Obiettivi stra-

tegici di svi-

luppo 

Effettuazione di 

test sierologici au-

todiagnostici per 

Covid 19 

Servizio garantito 

tutto l’anno, con 

effettivo controllo 

delle vendite 

10 X X  

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Obiettivi di 

Performance 

organizzativa 

strategici 

Incremento vendi-

te anno 2020 

+ 5% su consunti-

vo 2020 

20 X X X 

Obiettivo 

non  as-

segnato 

negli anni 

precedenti 

 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO  RISORSE UMANE 

Area Finanziaria SITA’ MASSIMILIANO – FARMACISTA CAT. 

D1 

 
 Indicatori di risul-

tato 

Peso 

 

Indicatori temporali 

2021 2022 2023 Stato 

2021 

Obiettivi di 

Mantenimento 

 

 

Numero ore set-

timanali garantite 

 

Evidenza numero 

ore settimanali ga-

rantite 44 10 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

n. giorni annui di 

apertura al pub-

blico 

Evidenza numero 

giorni /anno aper-

tura al pubblico 

247 10 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

n. sabati annui di 

apertura al pub-

blico 

50 

10 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Obiettivi stra-

tegici di svi-

luppo 

Effettuazione di 

test sierologici au-

todiagnostici per 

Covid 19 

Servizio garantito 

tutto l’anno, con 

effettivo controllo 

delle vendite 

10 X X  

Obiettivo 

non asse-

gnato ne-

gli anni 

precedenti 

Obiettivi di 

Performance 

organizzativa 

strategici 

Incremento vendi-

te anno 2020 

+ 5% su consunti-

vo 2020 

20 X X X 

Obiettivo 

non  as-

segnato 

negli anni 

precedenti 

 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 
POLIZIA LOCALE MODINA CLAUDIO – ISTRUTTORE DIRETTIVO – 

COMANDANTE DI POLIZIA LOCALE CAT. D6 
 

 Indicatori di ri-
sultato 

Peso 
Indicatori temporali 

31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023  

Obiettivi 
di 

mantenimento 

Accertamenti 
anagrafici 

100% delle richieste 
dell’anagrafe. 

Nell’anno 2020 sono 
state 366. 

N. 2 agenti. 

2 X X X 
Già assegnato 

nel 2020 

Controllo taglio 
siepi 

Si prevede di effettua-
re n. 50 controlli ogni 

anno. 
N. 2 agenti per 25 
controlli cadauno. 

2 X X X 

Già assegnato 
nel 2020 

Controlli su 
abusi edilizi 

In collaborazione con 
l’ufficio tecnico ver-
ranno effettuati i do-
vuti controlli in mate-
ria di polizia edilizia. 

N. 2 agenti. 
Si prevede di effettua-

re n. 10 controlli su 
segnalazione e 10 

controlli su iniziativa. 

3 X X X 

Già assegnato 
nel 2020 

Controllo ab-
bandono rifiuti 

Si prevede di orga-
nizzare controlli spe-
cifici quantificati in n. 

80 annui. 
N. 4 agenti per 20 
controlli cadauno. 

3 X X X 

Già assegnato 
nel 2020 

Redazione 
ruoli del CdS 
delle sanzioni 
non pagate 

Approvazione ruolo 
entro il 31/12/2021 di 
tutti i verbali definiti e 
diventati esecutivi re-
lativi agli anni 2018-

2019. 
N. 2 agenti + un am-
ministrativo addetti. 

Dal 2022 si procederà 
a formare i ruoli ogni 

anno. 

2 X X X 
Già assegnato 

nel 2020 

Controlli per il 
rispetto delle 

norme del Co-
dice della 
Strada su 

mezzi pesanti 

Durante l’anno si pre-
vede di effettuare n. 
40 posti di controllo, 
con un minimo di 2 

operatori per i control-
li dei mezzi pesanti. Il 

tutto finalizzato al 
controllo della veloci-
tà e dell’eccedenza di 

peso, nonché delle 
principali norme in 
materia di tempi di 

guida. Personale im-
piegato n. 5 agenti 
per un totale di 20 
controlli ciascuno. 

5 X X X 
Già assegnato 

nel 2020 

Controlli capil-
lari nell’area 

mercato al fine 
di verificare il 

Durante l’anno ver-
ranno effettuati un 

minimo di 60 controlli. 
N. 4 agenti per un to-

3 X X X 

Già assegnato 
nel 2020 
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rispetto del 
regolamento 

comunale, del-
le norme anti-

covid,  dei 
prezzi esposti 
e delle misure 
di occupazione 
suolo autoriz-

zate 

tale di 15 controlli 
ciascuno. 

 

Azioni di verifi-
ca e monito-
raggio della 
segnaletica 

orizzontale e 
verticale 

 
 
 
 

Si prevede un monito-
raggio costante della 
manutenzione della 

segnaletica presente, 
nonché una proposta 
di nuove installazioni, 
con la finalità di ren-
dere più sicura la cir-
colazione stradale. Si 
provvederà a redigere 
un progetto per la so-

stituzione della se-
gnaletica obsoleta e 

per le nuove necessi-
tà. I lavori verranno 
realizzati entro 60 

giorni dal relativo or-
dine. Si programma-
no n.3 interventi da 
realizzare entro il 

31/12/2021; 
n. 4 agenti 

1 X X X 

Già assegnato 
nel 2020 

 

 
 

Controllo dei 
luoghi ove 
persiste la 

presenza di 
questuanti e 
accattoni al 

fine 
dell’applicazio
ne del Daspo 

Urbano 

 
 

Si prevede un control-
lo capillare del territo-
rio, con un minimo di 
controlli specifici, nel-

le aree a rischio, 
quantificati in 250 

passaggi. 
N. 5 agenti per un to-
tale di n. 50 accerta-

menti ciascuno 
 

3 X X X 
Già assegnato 

nel 2020 

Approvazione 
in Giunta di 
una  nuova 

delibera relati-
va alle modali-

tà di rilascio 
del nuovo 

permesso in 
zone blu con 

codice QR che 
riassume le 
precedenti, 

creando così 
un documento 

unico 
 
 

Entro il mese di feb-
braio 2021. 
N. 1 agente  

2 X   

Già assegnato 
nel 2020 

 
Stipula della 
convenzione 
con il Comune 
di Provaglio 
per il servizio 
associato delle 
funzioni di Po-

 
Delibera di Consiglio 
entro il mese di mar-

zo 2021 
Approvazione del re-

golamento entro il 
31/12/2021. 
N. 1 agente 

4 X    
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lizia Locale  

Obiettivi di Per-
formance or-
ganizzativa 
strategici 

Presentazione 
progetto Re-

gione Lombar-
dia per acqui-
sto dotazione 
automezzo da 
adibire a uffi-

cio mobile e di 
strumenti a 

tutela dei lavo-
ratori 

Il progetto verrà pre-
sentato entro il 15 

marzo 2021. 
N. 2 agenti + un am-

ministrativo 
2 X   

Obiettivo non 
assegnato 
nel 2020 

Riduzione del 
numero di par-

cometri 

La finalità del proget-
to è quella di attuare 
un monitoraggio dei 
parcometri esistenti, 
al fine di verificare la 

necessità di mantene-
re tutti quelli tutt’ora 

esistenti. L’obiettivo è 
di dismettere quelli 

poco funzionali, con-
tribuendo così a una 

diminuzione delle 
spese di manutenzio-
ne. Si intende realiz-
zare il progetto entro 

aprile 2021. 
N. 2 agenti + 1 ammi-

nistrativo 

3 X   

Obiettivo non 
assegnato 
nel 2020 

Ampliamento 
della zona a 

traffico limitato 
(ZTL) 

Il progetto prevede di 
sostituire e di amplia-
re l’attuale ZTL  ag-
giungendo tre nuovi 

varchi d’accesso. 
Il progetto prevede 

una verifica della ZTL 
esistente entro il me-

se di febbraio, 
l’appalto e 

l’affidamento entro il 
mese di aprile, la rea-

lizzazione entro di 
mese di settembre. 
Entro il 31 dicembre 
si prevede di poter 

autorizzare la verba-
lizzazione delle san-
zioni in forma auto-

matica 
N. 2 agenti + 1 ammi-

nistrativo 
 
 
 

3 X   

Obiettivo non 
assegnato 
nel 2020 

 
 

Presidi mobili 

 
 

Acquisto di un furgo-
ne da attrezzare  

a ufficio mobile, con 
individuazione dei 

punti sensibili ove ef-
fettuare dei presidi 
mobili. Contestual-

mente verranno rac-
colte segnalazioni da 
parte dei cittadini e, in 

alcune circostanze, 
potrà essere usato 

come front-office mo-

5 X X X 

Obiettivo non 
assegnato 
nel 2020 
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bile. 
Ciò consentirà una 

maggior presenza sul 
territorio, contribuen-

do così 
all’attenuazione del 
senso di insicurezza 

percepita da parte dei 
cittadini. Si prevede 

un numero minimo di 
6 presidi mensili, dal 

momento 
dell’acquisto del vei-

colo. 
N. 6 agenti a rotazio-

ne 

Tastiera alfa-
numerica per i 

parcometri 

Al fine di evitare abusi 
nell’uso dello scontri-
no, si prevede di inte-
grare i parcometri con 

il sistema di inseri-
mento targa. Da rea-
lizzare entro il mese 
di giugno 2021, inte-
ressando n. 20 par-

cometri.  Così facen-
do lo scontrino non 
potrà essere ceduto 

ad altro utente. 
N. 1 agente + 1 am-

ministrativo 

2 X   

Obiettivo non 
assegnato 
nel 2020 

Correttezza 
dei provvedi-

menti ammini-
strativi (atti e 
determine) e 
dei contratti 

redatti da ogni 
ufficio 

Errate: 
100%= 0 punti 
80%= 1 punto 
60%= 2 punti 
40%= 3 punti 
20%: 4 punti 

Meno del 20%= 5 
punti 

3 X X X 

Obiettivo non 
assegnato 
nel 2020 

Adempimenti 
trasparenza e 
prevenzione 
corruzione 

Secondo scadenze 
previste/entro 5 giorni 

3 X X X 

Obiettivo non 
assegnato 
nel 2020 

Tempestività 
nei pagamenti 

dell’ente 

30 gg di tempo medio 
di pagamento per tut-

te le aree /uffici 
 
 
 

3 X X X 

Obiettivo non 
assegnato 
nel 2020 

Digitalizzazione 

 
Per tutti gli uff 
- firma digitale 

di tutti i 
documenti e 

digitalizzazio-
ne di tutti i 

processi (ridu-
zione 50% 
consumo di 

carta); 
- automatismi 
nella pubblica-
zione dei dati 

in Amm. 
Trasp. 

 
 

 
 

Per tutti gli uff 
100% 

entro il 31/12. 

3 X   

Obiettivo non 
assegnato 
nel 2020 

  Fascicola- Corretto utilizzo en- 3 X   Obiettivo non 
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zione elettro-
nica 
per tutti i 
procedimenti 

tro il 31/12/2021 
 

assegnato 
nel 2020 

TOTALE 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

POLIZIA LOCALE COTELLI MARIO – ISTRUTTORE DIRETTIVO – 

VICE COMANDANTE CAT. D1 

 
 Indicatori di 

risultato 
Peso 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023  

Obiettivi di 

mantenimento 

Redazione ruoli 

del CdS delle 

sanzioni non pa-

gate 

 
 
 
 
 

  

Approvazione 
ruolo entro il 
31/12 di tutti i 

verbali definiti e 
diventati esecu-
tivi relativi ai due 
anni precedenti. 

2 agenti + un 
amministrativo 

addetti. 
Dal 2022 si pro-
cederà a forma-

re i ruoli ogni 
anno. 

7 X X X 
Già asse-
gnato nel 

2020 

Controlli per il 
rispetto delle 

norme del Codi-
ce della Strada 

su mezzi pesanti 

Durante l’anno si 
prevede di effet-
tuare n. 40 posti 
di controllo, con 
un minimo di 2 
operatori per i 

controlli dei 
mezzi pesanti. Il 
tutto finalizzato 

al controllo della 
velocità e 

dell’eccedenza 
di peso, nonché 
delle principali 

norme in materia 
di tempi di guida. 

Personale im-
piegato n. 5 

agenti per un 
totale di 20 con-
trolli ciascuno. 

12 X X X 
Già asse-
gnato nel 

2020 

Controlli capillari 

nell’area mercato 

al fine di verifica-

re il rispetto del 

regolamento co-

munale, delle 

norme anticovid,  

dei prezzi esposti 

e delle misure di 

occupazione 

suolo autorizzate 

Durante l’anno 
verranno effet-
tuati un minimo 
di 60 controlli. 
N. 4 agenti per 
un totale di 15 

controlli ciascu-
no. 

 

8 X X X 

Già asse-

gnato nel 

2020 

Obiettivi di 

Performance 

organizzativa 

strategici 

Rilascio dei per-

messi per la so-

sta dei veicoli in 

zona a pagamen-

to con il nuovo 

metodo telemati-

co. Tutti i docu-

menti e la ricevu-

ta del pagamento 

verranno tra-

In base ai dati in 
possesso, riferiti 
agli anni prece-
denti, si prevede 
di rilasciare un 
minimo di 340 
permessi. Indi-
cativamente si 

prevede di man-
tenere lo stesso 

trend. 

9 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 
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smessi tramite e-

mail a un indiriz-

zo dedicato e  

l’ufficio provvede-

rà, dopo avere 

effettuato le do-

vute verifiche, 

alla trasmissione 

del permesso, 

assegnando un 

codice QR. 

N. 2 agenti ad-

detti al rilascio + 

un amministrati-

vo 

Approvazione in 

Giunta di una  

nuova delibera 

relativa alle mo-

dalità di rilascio 

del nuovo per-

messo in zone 

blu con codice 

QR che riassume 

le precedenti, 

creando così un 

documento unico 

Entro il mese di 
febbraio 2021. 
N. 1 agente. 

7 X   

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 

Presentazione 

progetto Regione 

Lombardia per 

acquisto dotazio-

ne automezzo da 

adibire a ufficio 

mobile e di stru-

menti a tutela dei 

lavoratori 

Il progetto verrà 
presentato entro 

il 15 marzo 
2021. 

N. 2 agenti + un 
amministrativo 

4 X   

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 

Presidi mobili Acquisto di un 
furgone da at-

trezzare a ufficio 
mobile, con indi-
viduazione dei 
punti sensibili 
ove effettuare 

dei presidi mobi-
li. Contestual-

mente verranno 
raccolte segna-
lazioni da parte 
dei cittadini e, in 

alcune circo-
stanze, potrà 
essere usato 

come front-office 
mobile. 

Ciò consentirà 
una maggior 

presenza sul ter-
ritorio, contri-
buendo così 

all’attenuazione 
del senso di in-

sicurezza perce-
pita da parte dei 
cittadini. Si pre-
vede un numero 
minimo di 6 pre-
sidi mensili, dal 

momento 
dell’acquisto del 

veicolo. 
N. 6 agenti a ro-

tazione 

7 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 
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 Correttezza dei 

provvedimenti 

amministrativi 

(atti e determine) 

e dei contratti 

redatti da ogni 

ufficio 

Errate: 
100%= 0 punti 
80%= 1 punto 
60%= 2 punti 
40%= 3 punti 
20%: 4 punti 

Meno del 20%= 
5 punti 

3 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 

 Fascicolazione 
elettronica 

per tutti i pro-
cedimenti 

Corretto utiliz-
zo entro il 
31/12/2021 

 

3 X  

 Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 

TOTALE 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

POLIZIA LOCALE MAZZUCCHELLI SEVERINO – AGENTE DI POLIZIA 

LOCALE CAT. C 

 
 Indicatori 

di risultato 
Peso 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 

mantenimento 

Controllo delle 

deiezioni canine e 

conduzioni ani-

mali 

Si prevede un 
controllo di n. 
60 persone 
ogni anno. 

N. 4 agenti per 
15 controlli 
cadauno. 

9 X X X 

Già assegna-
to nel 2020 

Controllo taglio 
siepi 

Si prevede di 
effettuare n. 
50 controlli 
ogni anno. 

N. 2 agenti per 
25 controlli 
cadauno. 

7 X X X 

Già assegna-
to nel 2020 

Controlli su abusi 

edilizi 

In collabora-
zione con 

l’ufficio tecnico 
verranno effet-

tuati i dovuti 
controlli in ma-
teria di polizia 

edilizia. 
N. 2 agenti. 

Si prevede di 

effettuare n. 

10 controlli su 

segnalazione 

e 10 su inizia-

tiva. 

9 X X X 

Già assegna-

to nel 2020 

Redazione ruoli 

del CdS delle 

sanzioni non pa-

gate 

Approvazione 
ruolo entro il 
31/12 di tutti i 
verbali definiti 

e diventati 
esecutivi rela-
tivi ai due anni 

precedenti. 
2 agenti + un 

amministrativo 
addetti. 

Dal 2022 si 

procederà a 

formare i ruoli 

ogni anno. 

7 X X X 
Già assegna-

to nel 2020 

Controlli per il ri-

spetto delle nor-

me del Codice 

della Strada su 

mezzi pesanti 

Durante l’anno 

si prevede di 

effettuare n. 

40 posti di 

controllo, con 

un minimo di 2 

operatori per i 

controlli dei 

mezzi pesanti. 

Il tutto finaliz-

zato al control-

lo della veloci-

10 X X X 
Già assegna-

to nel 2020 
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tà e 

dell’eccedenza 

di peso, non-

ché delle prin-

cipali norme in 

materia di 

tempi di guida. 

Personale im-

piegato n. 5 

agenti per un 

totale di 20 

controlli cia-

scuno. 

COSAP pubblici 

esercizi Definizio-

ne spazi esercizi 

e verifica della 

corretta occupa-

zione e rimozione 

durante il mercato 

o altre manifesta-

zioni 

Durante l’anno 
verranno effet-
tuati un mini-
mo di 30 con-
trolli con pat-
tuglia di due 

unità. 
N. 2 agenti per 
un totale di n. 

30 controlli 
ciascuno. 

6 X X X 
Già assegna-

to nel 2020 

Controlli capillari 

nell’area mercato 

al fine di verificare 

il rispetto del re-

golamento comu-

nale, delle norme 

anticovid,  dei 

prezzi esposti e 

delle misure di 

occupazione suo-

lo autorizzate 

 

Durante l’anno 
verranno effet-
tuati un mini-
mo di 60 con-

trolli. 
N. 4 agenti per 
un totale di 15 
controlli cia-

scuno. 
 

 

 

 

 

 

 

9 X X X 

Già assegna-

to nel 2020 

Obiettivi di 

Performance 

organizzativa 

strategici 

Fascicolazione 
elettronica 
per tutti i proce-

dimenti 

Corretto uti-
lizzo entro il 
31/12/2021 

 

3 X  

 Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 

TOTALE 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

POLIZIA LOCALE SCOLARO GIUSEPPE – AGENTE DI POLIZIA 

LOCALE CAT. C1 

 
 Indicatori 

di risultato 
Peso 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 

mantenimento 

Controllo delle 

deiezioni canine 

e conduzioni 

animali 

Si prevede un 
controllo di n. 
60 persone 
ogni anno. 

N. 4 agenti per 
15 controlli ca-

dauno. 

8 X X X 

Già assegna-
to nel 2020 

Controllo abban-
dono rifiuti 

Si prevede di 
organizzare 

controlli speci-
fici quantificati 
in n. 80 annui. 
N. 4 agenti per 
20 controlli ca-

dauno. 

8 X X X 

Già assegna-
to nel 2020 

Controlli per il 

rispetto delle 

norme del Codice 

della Strada su 

mezzi pesanti 

Durante l’anno 

si prevede di 

effettuare n. 40 

posti di control-

lo, con un mi-

nimo di 2 ope-

ratori per i con-

trolli dei mezzi 

pesanti. Il tutto 

finalizzato al 

controllo della 

velocità e 

dell’eccedenza 

di peso, non-

ché delle prin-

cipali norme in 

materia di tem-

pi di guida. 

Personale im-

piegato n. 5 

agenti per un 

totale di 20 

controlli cia-

scuno. 

11 X X X 
Già assegna-

to nel 2020 

Azioni di verifica 
e monitoraggio 

della segnaletica 
orizzontale e ver-

ticale 
 
 
 
 

Si prevede un 
monitoraggio 
costante della 
manutenzione 
della segnaleti-

ca presente, 
nonché una 
proposta di 

nuove installa-
zioni, con la 

finalità di ren-
dere più sicura 
la circolazione 

stradale. Si 
provvederà a 
redigere un 

progetto per la 

9 X X X 

Già assegna-

to nel 2020 
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sostituzione 
della segnaleti-
ca obsoleta e 
per le nuove 
necessità. I 

lavori verranno 
realizzati entro 
60 giorni dal 

relativo ordine. 
Si programma-

no n.3 inter-
venti da realiz-

zare entro il 
31/12/2021; 
n. 4 agenti 

Obiettivi di 

Performance 

organizzativa 

strategici 

Stipula della con-

venzione con il 

Comune di Pro-

vaglio per il ser-

vizio associato 

delle funzioni di 

Polizia Locale 

Delibera di 
Consiglio entro 
il mese di mar-

zo 2021 
N. 1 agente. 

Approvazione 
del regolamen-

to entro il 
31/12/2021 

 

9 X   

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 

Presentazione 

progetto Regione 

Lombardia per 

acquisto dotazio-

ne automezzo da 

adibire a ufficio 

mobile e di stru-

menti a tutela dei 

lavoratori 

Il progetto ver-
rà presentato 

entro il 15 mar-
zo 2021. 

N. 2 agenti + 

un amministra-

tivo 

7 X   

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 

Ampliamento del-

la zona a traffico 

limitato (ZTL) 

Il progetto pre-
vede di sosti-
tuire e di am-
pliare l’attuale 
ZTL  aggiun-

gendo tre nuovi 
varchi 

d’accesso. e 
n. 2 agenti + 1 
amministrativo. 
Il progetto pre-
vede una veri-
fica della ZTL 

esistente entro 
il mese di feb-
braio, l’appalto 
e l’affidamento 
entro il mese di 
aprile, la rea-
lizzazione en-
tro di mese di 

settembre. En-
tro il 31 dicem-
bre si prevede 
di poter auto-
rizzare la ver-
balizzazione 
delle sanzioni 
in forma auto-

matica 
 

8 X   

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 

TOTALE 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

POLIZIA LOCALE NULLI DARIO – AGENTE DI POLIZIA LOCALE 

CAT. C1 

 
 Indicatori di 

risultato 
Peso 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 

mantenimento 

Accertamenti 

anagrafici 

100% delle ri-
chieste 

dell’anagrafe. 
Anno 2020 sono 

state 366. 
N. 2 agenti. 

7 X X X 

Già asse-
gnato nel 

2020 

Controllo ab-
bandono rifiuti 

Si prevede di 
organizzare con-

trolli specifici 
quantificati in n. 

80 annui. 
N. 4 agenti per 
20 controlli ca-

dauno. 

8 X X X 

Già asse-
gnato nel 

2020 

Azioni di verifica 
e monitoraggio 

della segnaletica 
orizzontale e 

verticale 
 
 
 
 

Si prevede un 
monitoraggio 
costante della 
manutenzione 

della segnaletica 
presente, non-
ché una propo-
sta di nuove in-
stallazioni, con 
la finalità di ren-
dere più sicura 
la circolazione 

stradale. Si 
provvederà a 

redigere un pro-
getto per la so-
stituzione della 
segnaletica ob-
soleta e per le 

nuove necessità. 
I lavori verranno 
realizzati entro 
60 giorni dal re-
lativo ordine. Si 
programmano 

n.3 interventi da 
realizzare entro 
il 31/12/2021; 

n. 4 agenti 

9 X X X 

Già asse-

gnato nel 

2020 

Controllo dei 

luoghi ove per-

siste la presen-

za di questuanti 

e accattoni al 

fine 

dell’applicazione 

del Daspo Ur-

bano 

Si prevede un 
controllo capilla-
re del territorio, 

con un minimo di 
controlli specifici, 

nelle aree a ri-
schio, quantifica-
ti in 250 passag-

gi. 
N. 5 agenti per 

un totale di n. 50 

accertamenti 

ciascuno 

11 X X X 

Già asse-

gnato nel 

2020 

Obiettivi di Riduzione del La finalità del 8 X   Obiettivo 
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Performance 

organizzativa 

strategici 

numero di par-

cometri 

progetto è quella 
di attuare un 

monitoraggio dei 
parcometri esi-
stenti, al fine di 
verificare la ne-
cessità di man-

tenere tutti quelli 
tutt’ora esistenti. 
L’obiettivo è di 

dismettere quelli 
poco funzionali, 

contribuendo 
così a una dimi-

nuzione delle 
spese di manu-
tenzione. Si in-
tende realizzare 
il progetto entro 

aprile 2021. 
N. 2 agente 

non asse-

gnato nel 

2020 

Tastiera alfanu-

merica per i par-

cometri 

Al fine di evitare 
abusi nell’uso 

dello scontrino, 
si prevede di in-
tegrare i parco-
metri con il si-

stema di inseri-
mento targa. Da 
realizzare entro 

il mese di giugno 
2021, interes-

sando n. 20 par-
cometri.  Così 

facendo lo scon-
trino non potrà 
essere ceduto 
ad altro utente. 
N. 1 agente + 1 
amministrativo 

7 x   

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 

Presidi mobili Acquisto di un 
furgone da at-

trezzare a ufficio 
mobile, con indi-
viduazione dei 
punti sensibili 
ove effettuare 

dei presidi mobi-
li. Contestual-

mente verranno 
raccolte segna-
lazioni da parte 
dei cittadini e, in 

alcune circo-
stanze, potrà 
essere usato 

come front-office 
mobile. 

Ciò consentirà 
una maggior 

presenza sul ter-
ritorio, contri-
buendo così 

all’attenuazione 
del senso di in-

sicurezza perce-
pita da parte dei 
cittadini. Si pre-
vede un numero 
minimo di 6 pre-

10 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 
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sidi mensili, dal 
momento 

dell’acquisto del 
veicolo. 

N. 6 agenti a ro-
tazione 

TOTALE 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

POLIZIA LOCALE PROTO PASQUALE – AGENTE DI POLIZIA LO-

CALE CAT. C1 

 
 Indicatori di 

risultato 
Peso 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 

mantenimento 

Accertamenti 

anagrafici 

100% delle ri-
chieste 

dell’anagrafe. 
Anno 2020 sono 

state 366. 
N. 2 agenti. 

8 X X X 

Già asse-
gnato nel 

2020 

Controllo ab-
bandono rifiuti 

Si prevede di 
organizzare con-

trolli specifici 
quantificati in n. 

80 annui. 
N. 4 agenti per 
20 controlli ca-

dauno. 

9 X X X 

Già asse-
gnato nel 

2020 

Azioni di verifica 
e monitoraggio 

della segnaletica 
orizzontale e 

verticale 
 
 
 
 

Si prevede un 
monitoraggio 
costante della 
manutenzione 

della segnaletica 
presente, non-
ché una propo-
sta di nuove in-
stallazioni, con 
la finalità di ren-
dere più sicura 
la circolazione 

stradale. Si 
provvederà a 

redigere un pro-
getto per la so-
stituzione della 
segnaletica ob-
soleta e per le 

nuove necessità. 
I lavori verranno 
realizzati entro 
60 giorni dal re-
lativo ordine. Si 
programmano 

n.3 interventi da 
realizzare entro 
il 31/12/2021; 

n. 4 agenti 

10 X X X 

Già asse-

gnato nel 

2020 

Controllo dei 

luoghi ove per-

siste la presen-

za di questuanti 

e accattoni al 

fine 

dell’applicazione 

del Daspo Ur-

bano 

Si prevede un 
controllo capilla-
re del territorio, 

con un minimo di 
controlli specifici, 

nelle aree a ri-
schio, quantifica-
ti in 250 passag-

gi. 
N. 5 agenti per 

un totale di n. 50 

12 X X X 

Già asse-

gnato nel 

2020 
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accertamenti 

ciascuno 

Obiettivi di 

Performance 

organizzativa 

strategici 

Riduzione del 

numero di par-

cometri 

La finalità del 
progetto è quella 

di attuare un 
monitoraggio dei 
parcometri esi-
stenti, al fine di 
verificare la ne-
cessità di man-

tenere tutti quelli 
tutt’ora esistenti. 
L’obiettivo è di 

dismettere quelli 
poco funzionali, 

contribuendo 
così a una dimi-

nuzione delle 
spese di manu-
tenzione. Si in-
tende realizzare 
il progetto entro 

aprile 2021. 
N. 2 agente 

9 X   

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 

Presidi mobili Acquisto di un 
furgone da at-

trezzare a ufficio 
mobile, con indi-
viduazione dei 
punti sensibili 
ove effettuare 

dei presidi mobi-
li. Contestual-

mente verranno 
raccolte segna-
lazioni da parte 
dei cittadini e, in 

alcune circo-
stanze, potrà 
essere usato 

come front-office 
mobile. 

Ciò consentirà 
una maggior 

presenza sul ter-
ritorio, contri-
buendo così 

all’attenuazione 
del senso di in-

sicurezza perce-
pita da parte dei 
cittadini. Si pre-
vede un numero 
minimo di 6 pre-
sidi mensili, dal 

momento 
dell’acquisto del 

veicolo. 
N. 6 agenti a ro-

tazione 

12 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 

TOTALE 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

POLIZIA LOCALE GURRA SEBASTIAN – AGENTE DI POLIZIA LO-

CALE CAT. C1 

 
 Indicatori di 

risultato 
Peso 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 

mantenimento 

Controllo delle 

deiezioni canine 

e conduzioni 

animali 

Si prevede un 
controllo di n. 60 

persone ogni 
anno. 

N. 4 agenti per 
15 controlli ca-

dauno. 

8 X X X 

Già asse-
gnato nel 

2020 

Controllo abban-
dono rifiuti 

Si prevede di 
organizzare con-

trolli specifici 
quantificati in n. 

80 annui. 
N. 4 agenti per 
20 controlli ca-

dauno. 

11 X X X 

Già asse-
gnato nel 

2020 

Controlli per il 

rispetto delle 

norme del Codi-

ce della Strada 

su mezzi pesanti 

Durante l’anno si 

prevede di effet-

tuare n. 40 posti 

di controllo, con 

un minimo di 2 

operatori per i 

controlli dei 

mezzi pesanti. Il 

tutto finalizzato 

al controllo della 

velocità e 

dell’eccedenza 

di peso, nonché 

delle principali 

norme in materia 

di tempi di guida. 

Personale im-

piegato n. 5 

agenti per un 

totale di 20 con-

trolli ciascuno. 

11 X X X 

Già asse-

gnato nel 

2020 

Controllo dei 

luoghi ove persi-

ste la presenza 

di questuanti e 

accattoni al fine 

dell’applicazione 

del Daspo Urba-

no 

Si prevede un 
controllo capilla-
re del territorio, 

con un minimo di 
controlli specifici, 

nelle aree a ri-
schio, quantifica-
ti in 250 passag-

gi. 
N. 5 agenti per 

un totale di n. 50 

accertamenti 

ciascuno 

 

 

 

11 X X X 

Già asse-

gnato nel 

2020 

Obiettivi di 

Performance 

Ampliamento 

della zona a traf-

fico limitato (ZTL) 

Il progetto pre-
vede di sostituire 

e di ampliare 
8 X   

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 
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organizzativa 

strategici 

l’attuale ZTL  
aggiungendo tre 

nuovi varchi 
d’accesso. e 

n. 2 agenti + 1 
amministrativo. 
Il progetto pre-

vede una verifica 
della ZTL esi-
stente entro il 
mese di feb-

braio, l’appalto e 
l’affidamento en-

tro il mese di 
aprile, la realiz-
zazione entro di 
mese di settem-
bre. Entro il 31 

dicembre si pre-
vede di poter 
autorizzare la 

verbalizzazione 
delle sanzioni in 
forma automati-

ca 
 

2020 

Presidi mobili Acquisto di un 
furgone da at-

trezzare a ufficio 
mobile, con indi-
viduazione dei 
punti sensibili 
ove effettuare 

dei presidi mobi-
li. Contestual-

mente verranno 
raccolte segna-
lazioni da parte 
dei cittadini e, in 

alcune circo-
stanze, potrà 
essere usato 

come front-office 
mobile. 

Ciò consentirà 
una maggior 

presenza sul ter-
ritorio, contri-
buendo così 

all’attenuazione 
del senso di in-

sicurezza perce-
pita da parte dei 
cittadini. Si pre-
vede un numero 
minimo di 6 pre-
sidi mensili, dal 

momento 
dell’acquisto del 

veicolo. 
N. 6 agenti a ro-

tazione 

11 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 

TOTALE 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

POLIZIA LOCALE SITO SILVANA - AGENTE DI POLIZIA LOCALE 

CAT. C1 

 
 Indicatori di 

risultato 
Peso 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 

mantenimento 

Controllo delle 

deiezioni canine 

e conduzioni 

animali 

Si prevede un 
controllo di n. 60 

persone ogni 
anno. 

N. 4 agenti per 
15 controlli ca-

dauno. 

8 X X X 

Già asse-
gnato nel 

2020 

Controllo taglio 
siepi 

Si prevede di 
effettuare n. 50 

controlli ogni an-
no. 

N. 2 agenti per 
25 controlli ca-

dauno. 

8 X X X 

Già asse-
gnato nel 

2020 

Controlli su abusi 

edilizi 

In collaborazione 
con l’ufficio tec-
nico verranno 

effettuati i dovuti 
controlli in mate-
ria di polizia edi-

lizia. 
N. 2 agenti. 

Si prevede di 

effettuare n. 10 

controlli su se-

gnalazione e 10 

su iniziativa. 

8 X X X 

Già asse-

gnato nel 

2020 

Controlli capillari 

nell’area mercato 

al fine di verifica-

re il rispetto del 

regolamento co-

munale, delle 

norme anticovid,  

dei prezzi esposti 

e delle misure di 

occupazione suo-

lo autorizzate 

Durante l’anno 
verranno effet-
tuati un minimo 
di 60 controlli. 
N. 4 agenti per 
un totale di 15 

controlli ciascu-
no. 

 

8 X X X 

Già asse-

gnato nel 

2020 

COSAP pubblici 

esercizi Defini-

zione spazi eser-

cizi e verifica del-

la corretta occu-

pazione e rimo-

zione durante il 

mercato o altre 

manifestazioni. 

Durante l’anno 
verranno effet-
tuati un minimo 
di 30 controlli 

con pattuglia di 
due unità. 

N. 2 agenti per 

un totale di n. 30 

controlli ciascu-

no. 

8 X X X 

Già asse-

gnato nel 

2020 

Controllo dei luo-

ghi ove persiste 

la presenza di 

questuanti e ac-

cattoni al fine 

dell’applicazione 

del Daspo Urba-

Si prevede un 
controllo capilla-
re del territorio, 

con un minimo di 
controlli specifici, 

nelle aree a ri-
schio, quantifica-
ti in 250 passag-

10 X X X 

Già asse-

gnato nel 

2020 
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no gi. 
N. 5 agenti per 

un totale di n. 50 

accertamenti 

ciascuno 

Obiettivi di 

Performance 

organizzativa 

strategici 

Presidi mobili Acquisto di un 
furgone da at-

trezzare a ufficio 
mobile, con indi-
viduazione dei 
punti sensibili 
ove effettuare 

dei presidi mobi-
li. Contestual-

mente verranno 
raccolte segna-
lazioni da parte 
dei cittadini e, in 

alcune circo-
stanze, potrà 
essere usato 

come front-office 
mobile. 

Ciò consentirà 
una maggior 

presenza sul ter-
ritorio, contri-
buendo così 

all’attenuazione 
del senso di in-

sicurezza perce-
pita da parte dei 
cittadini. Si pre-
vede un numero 
minimo di 6 pre-
sidi mensili, dal 

momento 
dell’acquisto del 

veicolo. 
N. 6 agenti a ro-

tazione 

10 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 

TOTALE 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

POLIZIA LOCALE SEGNALI CHIARA - AGENTE DI POLIZIA LOCA-

LE CAT. C1 

 
 Indicatori di 

risultato 
Peso 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 

mantenimento 

Controlli per il 

rispetto delle 

norme del Codi-

ce della Strada 

su mezzi pesanti 

Durante l’anno si 
prevede di effet-
tuare n. 40 posti 
di controllo, con 
un minimo di 2 
operatori per i 

controlli dei 
mezzi pesanti. Il 
tutto finalizzato 

al controllo della 
velocità e 

dell’eccedenza 
di peso, nonché 
delle principali 

norme in materia 
di tempi di guida. 

Personale im-
piegato n. 5 

agenti per un 
totale di 20 con-
trolli ciascuno. 

11 X X X 
Già asse-
gnato nel 

2020 

Controlli capillari 
nell’area mercato 
al fine di verifica-
re il rispetto del 

regolamento 
comunale, delle 
norme anticovid,  
dei prezzi espo-
sti e delle misure 
di occupazione 

suolo autorizzate 

Durante l’anno 
verranno effet-
tuati un minimo 
di 60 controlli. 
N. 4 agenti per 
un totale di 15 

controlli ciascu-
no. 

 

9 X X X 

Già asse-
gnato nel 

2020 

Azioni di verifica 
e monitoraggio 

della segnaletica 
orizzontale e ver-

ticale 
 
 
 
 

Si prevede un 

monitoraggio 

costante della 

manutenzione 

della segnaletica 

presente, non-

ché una propo-

sta di nuove in-

stallazioni, con 

la finalità di ren-

dere più sicura 

la circolazione 

stradale. Si 

provvederà a 

redigere un pro-

getto per la so-

stituzione della 

segnaletica ob-

soleta e per le 

nuove necessità. 

N. 4 agenti. La 

procedura per 

l’acquisto della 

segnaletica è 

9 X X X 

Già asse-

gnato nel 

2020 
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previsto entro il 

mese di luglio e 

la posa entro 60 

giorni dal relativo 

ordine. 

Controllo dei 

luoghi ove persi-

ste la presenza 

di questuanti e 

accattoni al fine 

dell’applicazione 

del Daspo Urba-

no 

Si prevede un 
controllo capilla-
re del territorio, 

con un minimo di 
controlli specifici, 

nelle aree a ri-
schio, quantifica-
ti in 250 passag-

gi.  
N. 5 agenti per 

un totale di n. 50 
accertamenti 

ciascuno 
 

11 X X X 

Già asse-

gnato nel 

2020 

Obiettivi di 

Performance 

organizzativa 

strategici 

Rilascio dei per-

messi per la so-

sta dei veicoli in 

zona a paga-

mento con il 

nuovo metodo 

telematico. Tutti i 

documenti e la 

ricevuta del pa-

gamento verran-

no trasmessi 

tramite e-mail a 

un indirizzo de-

dicato e  l’ufficio 

provvederà, do-

po avere effet-

tuato le dovute 

verifiche, alla 

trasmissione del 

permesso, asse-

gnando un codi-

ce QR. 

In base ai dati in 
possesso, riferiti 
agli anni prece-
denti, si prevede 
di rilasciare un 
minimo di 340 
permessi. Indi-
cativamente si 

prevede di man-
tenere lo stesso 

trend. 
N. 2 agenti ad-

detti al rilascio + 

un amministrati-

vo 

9 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 

Presidi mobili Acquisto di un 
furgone da at-

trezzare a ufficio 
mobile, con indi-
viduazione dei 
punti sensibili 
ove effettuare 

dei presidi mobi-
li. Contestual-

mente verranno 
raccolte segna-
lazioni da parte 
dei cittadini e, in 

alcune circo-
stanze, potrà 
essere usato 

come front-office 
mobile. 

Ciò consentirà 
una maggior 

presenza sul ter-
ritorio, contri-
buendo così 

all’attenuazione 
del senso di in-

sicurezza perce-

11 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 
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pita da parte dei 
cittadini. Si pre-
vede un numero 
minimo di 6 pre-
sidi mensili, dal 

momento 
dell’acquisto del 

veicolo. 
N. 6 agenti a ro-

tazione 

TOTALE 60     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

POLIZIA LOCALE DANESI CINZIA – COLLABORATORE AMMINI-

STRATIVO CAT. B8 

 
 Indicatori di 

risultato 
Peso 

Indicatori temporali 
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 Stato 2020 

Obiettivi di 

mantenimento 

Redazione ruoli 

del CdS delle 

sanzioni non pa-

gate 

Approvazione 
ruolo entro il 
31/12 di tutti i 

verbali definiti e 
diventati esecu-

tivi relativi ai 
due anni pre-

cedenti. 
2 agenti + un 

amministrativo 
addetti. 

Dal 2022 si 
procederà a 

formare i ruoli 
ogni anno. 

2 X X X 

Già asse-

gnato nel 

2020 

Obiettivi di 

Performance 

organizzativa 

strategici 

Tastiera alfanu-

merica per i par-

cometri 

Al fine di evita-
re abusi 

nell’uso dello 
scontrino, si 

prevede di in-
tegrare i par-
cometri con il 

sistema di inse-
rimento targa. 
Da realizzare 

entro il mese di 
giugno 2021, 

interessando n. 
20 parcometri.  

Così facendo lo 
scontrino non 
potrà essere 

ceduto ad altro 
utente. 

N. 1 agente + 1 

amministrativo 

5 x   

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 

Ampliamento del-

la zona a traffico 

limitato (ZTL) 

Il progetto pre-
vede di sostitui-
re e di ampliare 

l’attuale ZTL  
aggiungendo 

tre nuovi varchi 
d’accesso. e 

n. 2 agenti + 1 
amministrativo. 
Il progetto pre-
vede una verifi-

ca della ZTL 
esistente entro 
il mese di feb-
braio, l’appalto 
e l’affidamento 
entro il mese di 
aprile, la realiz-
zazione entro 
di mese di set-
tembre. Entro il 

4 X   

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 
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31 dicembre si 
prevede di po-
ter autorizzare 
la verbalizza-

zione delle 
sanzioni in for-
ma automatica 

 

Riduzione del 

numero di par-

cometri 

La finalità del 
progetto è quel-
la di attuare un 
monitoraggio 

dei parcometri 
esistenti, al fine 
di verificare la 
necessità di 

mantenere tutti 
quelli tutt’ora 

esistenti. 
L’obiettivo è di 

dismettere 
quelli poco fun-
zionali, contri-
buendo così a 
una diminuzio-
ne delle spese 
di manutenzio-
ne. Si intende 
realizzare il 

progetto entro 
aprile 2021. 
N. 2 agente 

2 X   

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 

Correttezza dei 

provvedimenti 

amministrativi 

(atti e determine) 

e dei contratti re-

datti da ogni uffi-

cio 

Errate: 
100%= 0 punti 
80%= 1 punto 
60%= 2 punti 
40%= 3 punti 
20%: 4 punti 

Meno del 20%= 
5 punti 

3 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 

Tempestività nei 

pagamenti 

dell’ente 

30 gg di tempo 
medio di pa-
gamento per 
tutte le aree 

/uffici 
 
 
 

3 X X X 

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 

Digitalizzazione 

 
Per tutti gli uff 

- firma digitale di 
tutti i 

documenti e 
digitalizzazione di 

tutti i processi 
(riduzione 50% 
consumo di car-

ta); 
- automatismi 
nella pubblica-
zione dei dati in 

Amm. Trasp. 
 
 

 
 

Per tutti gli uff 
100% 

entro il 31/12. 

3 X   

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 

Presentazione 

progetto Regione 

Lombardia per 

acquisto dotazio-

Il progetto verrà 
presentato en-
tro il 15 marzo 

2021. 

5 X   

Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 
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ne automezzo da 

adibire a ufficio 

mobile e di stru-

menti a tutela dei 

lavoratori 

N. 2 agenti + 

un amministra-

tivo 

 

Fascicolazione 

elettronica 

per tutti i proce-

dimenti 

Corretto utilizzo 

entro il 

31/12/2021 

 

3 X  

 Obiettivo 

non asse-

gnato nel 

2020 

TOTALE 30     
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COMUNE DI ISEO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

 

UFFICIO RISORSE UMANE 

POLIZIA LOCALE MAGLIONE CRISTINA – COLLABORATORE AM-

MINISTRATIVO – MESSO COMUNALE CAT. B4 

 

 
Indicatori di 

risultato 
Peso 

Indicatori temporali 

31/12/2021     

Obiettivi di 

Performance 

organizzativa 

strategici 

Ufficio messo Riorganizzazione 
dell’ufficio messi 
comunali. Si pre-
vede lo sposta-

mento dell’ufficio 
con la creazione 
di un front-office 
dedicato e più 
funzionale. Ac-

quisto di un nuo-
vo armadio con 
serrature, per 

l’archiviazione e 
la sistemazione 
delle pratiche in 
atto.  Riduzione 
dei tempi di noti-
fica degli atti or-

dinari. 

17 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

 Fascicolazione 

elettronica 

per tutti i proce-

dimenti 

Corretto utiliz-
zo entro il 
31/12/2021 

 

3 X  

 Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 
 Digitalizzazione 

 
Per tutti gli uff 

- digitalizzazione 
di tutti i procedi-
menti (riduzione 
50% consumo di 

carta); 
 
 

 
 

Per tutti gli uff 
100% 

entro il 31/12. 
3 X   

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 

 Rilascio dei per-

messi per la so-

sta dei veicoli in 

zona a paga-

mento con il 

nuovo metodo 

telematico. Tutti i 

documenti e la 

ricevuta del pa-

gamento verran-

no trasmessi 

tramite e-mail a 

un indirizzo de-

dicato e  l’ufficio 

provvederà, do-

po avere effet-

tuato le dovute 

verifiche, alla 

trasmissione del 

permesso, asse-

gnando un codi-

In base ai dati in 
possesso, riferiti 
agli anni prece-
denti, si prevede 
di rilasciare un 
minimo di 340 

permessi. Indica-
tivamente si pre-
vede di mante-
nere lo stesso 

trend. 
N. 2 agenti ad-

detti al rilascio + 
un amministrati-

vo 

7 X X X 

Obiettivo 
non asse-
gnato nel 

2020 
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ce QR. 

TOTALE 30     

 


